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Editor @

Sevgili Sarten World Dostlar,

201 yillitlim diinyada beklenmedik gelismelerin yasandig bir yil oldu. Eylil 2008'de
ortaya ¢ikan kiiresel finansal kriz, ABD'den sonra Avrupa'y da etkisi altina aldi. Diger yandan
Tunus'ta baslayan isyanlar genis bir cografyaya yayildi. Biyik dlcekli dogal felaketler Uzak
Dogu'yu vurdu.

Tiirkiye, son 10 yildir uyguladigt mali disiplin ve reformlar sonucunda ekonomik anlamda
diinyadaki krizden ¢ok etkilenmedi. Ancak komsu {ilkelerde gelisen olaylar nedeniyle dis
politikada hareketli giinler yasandt. Sonucta zor bir yilt geride biraktik.

201 ylli Sarten icin de oldukga hareketli gecti. Ancak Sarten olarak yatirimlarimiza tim
hizimizla devam ettik. Tedarikgilerimiz ve misterilerimizle olan iliskilerimizi gelistirmek
adina pek cok yenilikgi ve farkli calismaya imza attik. Gegtigimiz yil yayin hayatina baslayan
ve biylk ilgi gdren Sarten World dergimizde sizlerle bu detaylari genis sekilde paylastik.

2012 yilinailiskin beklentilere gelince. .. Gériinen o ki sektdr bagimsiz her alanda tim
oyuncularin “temkinli iyimser” olarak adlandirdiklart bir dsneme giriyoruz. Onggriler,
dzellikle global anlamda daha k&t glinlerin yolda oldugu yoniinde... Tim bu olumsuzluklara
ragmen, 2012 yilinda en biyiik ihracat miisterimiz olan Avrupa'nin borg krizi, demokratik
yonetim 6zlemi ile evremizdeki siyasal ve sosyal sistemi degistirecek “Arap Bahart’
tiketim anlayisintyeniden diizenleyecek diinyadaki siyasi ve cevreci hareketler iilkemizi
de etkileyecek. Bu etkinin bilincinde olup buna gore hareket planinthazirlayan sirketler ise
rekabette bir adim 6ne ¢gikacak. Tedarikgileri ve misterileriyle genis bir aileye sahip olan
Sarten, bubaglamda yeni yila yonelik planlarint da hazirlamis durumda.

Sarten olarak 40'inct ylimizt kutladigimiz 2012 yilinda, 40 yillik gegmisimizdeki ilklere
yakistr sekilde bu zor yilida iyi bir performansla tamamlayacagimiza inancimiz tam.

Yenilikgi bir ydnetim ve akillt yatirimlarla hareket ederek 2012 yilinda en 8nemlisi 40.
yilimizda da yine sektdriin dncli oyuncusu olarak hareket edecegiz. Attigimiz her adimt ve
her yeniyatirimimiztise yeni yilda da sizinle Sarten World'de paylasmayt siirdiirecegiz.

lyi okumalar diliyoruz.

Sarten World
Yayin Kurulu

2012/03 - SARTEN WORLD 1



B8 icindekiler

04

Biiyiik fuarda Sarten fark.
Global devler Istanbul'da bulustu.
ASD'den 4 6dil aldik.

Olin'e destegimiz siiriiyor.

06

Teneke ve plastik ambalaj alanlarinda uzmanlasan
iki ayrt fabrikasiyla dikkat ceken Sarten Gebze'nin farkint
fabrika miidiirleri Ali Bozbas ve Engin Ozeren anlattt. .

12

Sarten'in 22 kisiden olusan tecriibeli satin alma ekibi

500'e yakin tedarikgiyle iliskileri yillardir basariyla nastl siirdiiriiyor?
Sarten'in satin almada en biiyiik avantaji nerede?

Tiim bunlart Sarten Satinalma Mudiirli Aziz Yagct yanitladu.

16

Cam, boya ve kimya sekt6riintin 6ncii kuruluslarindan
PPG, 129 yillik koklii gegmisini, Tiirkiye'deki faaliyetlerini
ve yeni donem planlarint Sarten World'e anlattt.

20
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oncili konumda olan Coster Aerosol'un hedefinde bolgenin
tiretim Gsst olmak var.

"Hedef Uretim ussi
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Gebze'nin
farki
lokasyonu

“Satinalma giich
avantaj saglyor
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Gida sektoriinde 100 yili deviren Koska, gida alaninda
Sarten'in en 6nemli misterilerinden. Sirket, 2012 yilinda yurtdist
atagihazirliginda..

Urdiin'lii Kasih, Ortadogu'nun en biiyiik konserve iireticilerinden.
Rekabetin yogun oldugu bu pazarda nasil stratejiler izlediklerini
Kasih Food Genel Miidiirii Khaled Kasih anlattt.

Buyil 40'inctytlintkutlayan Sarten’in ambalaj sektoriine ilk adim
attig1 70l yullarin basindan bu yana sektdrde yarattigu ilkler
ve gelisimi Sarten World sayfalarinda.

Gelmis gegmis en biiyiik askeri dehalardan biri olarak kabul
edilen Hannibal'in mezari ve kendisinin Gebze TUBITAK taki
heykelinin resimleri tarihe stk tutuyor.

Risk degerlendirmesi konusunda yeni yaklasimlara gére isverenler,
is glivenligi kapsayan risklerin yant sira is yerlerinde &zel risklerden
etkilenebilecek galisanlarin durumunu da kapsayacak sekilde saglik
ve glivenlik ydniinden risk degerlendirmesi yapmakla yiikimld.
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- Sarten’den Haberler

SARTEN
EMPACA
UYEOLUYOR

Avrupali sert metal
ambalaj Ureticilerini
ve onlarin tedarik
zinciriortaklarini
bir araya getiren
birbirlik olan
Empac (Avrupa
Metal Ambalaj),
2012debirlige
katilacak olan yeni
Uyesini duyurdu.
Sarten Ambalaj
birlige katilanilk
Turk sirketioldu.
Empac CEOsu
Gordon Shade
"Sarten’ibirligimizde
gormekten son
derece mutluyuz.
Sarten’in
kurulusumuza cok
onemlikatkilar
yapacagindan hic
sliphemiz yok ve
bu lider sirketle
calismaytiple
cekiyoruz"diye
konustu.

SARTEN
WORLD
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Global devler
Istanbul'da bulustu

| ngillizCan Maker, ambalaj sekttriine

yonelik icerigiyle diinyanin saygin, 6nde
gelen sektor sergilerinden. Yaynlarinin
yanisira her yll diinyanin gesitli Glkelerinde
seminerler diizenliyor, global ambalaj sektorii
temsilcileriyle bir araya geliyor. Prestijli 6diller
dagitryor.

CanMaker, her yil bir tilkede diizenledigi
geleneksel “Canmaker Zirvesi"icin 2011 yiinda
Turkiye'yi secti. Eyliil ayinda diizenlenen
etkinlige Cin'den Hindistan’a, Avrupa'dan
Ortadogu'ya diinyanin her yerinden cok sayida
ambalaj sektérii temsilcisi katld. Ust diizey
katilimin gerceklestigi seminerde Sarten
CEO'su Zeki Saribekir de birkonusma yaptt.
Konusmasinda, Tirkiye'nin en biiyiik metal
ambalaj Uireticisi Sarten’in hizli biiyimesine
dikkat geken Saribekir, “Hedefimiz Osmanli
sinirlarina ulasmak. Bu hedef dogrultusunda
Balkanlar, Rusya, Ortadogu ve Kuzey Afrika'da
biiylime planltyoruz” dedi.

Kisa siire 6nce Rusya'daki tiretimini iki

w

Bitkisel yaglar konusunda uluslararas: bir konferans
olan Fats & Oils"in ikincisi 1-2 Aralik 2011 tarihlerinde
Istanbul'da gergeklesti. Sarten’in sponsor oldugju
konferansa 16 iilkeden 219 kay:th delege ve 7 sergi
katiimaist firma katildi.

BUYUK FUARDA SARTEN FARK]

katina cikaran ve Silivrifabrikasina yeni bir
aeresol hattiyatirimiyapan Sarten, Tiirkiye'de
9 fabrikaya sahip. Canmaker Zirvesinde
yaptigl konusmada, Sarten'in kisa siire icinde
Bulgaristan'daki operasyonu da genisletmeyi
hedefledigini s6yleyen Zeki Saribekir, “Halen
temsilciliklerimiz bulunan Romanya, Sirbistan,
Yunanistan ve Suriye'de de bilyliyecegiz" diye
konustu.

Canmaker dergisininIstanbul'da
gerceklestirdigi seminer sonrasi ddiiller de
dagitildt. Sarten, Namli zeytinleriicin Urettigi
sekilli gida kutusuyla “gold" ddiile laytk goriildi.

TUrkiye’de ambalaj sanayinin
en gorkemli fuartolan
Uluslararast Ambalaj Fuart,
15-18 Eyliil tarihleri arasinda
gerceklesti. Fuara genis
standiyla Sarten de katildu.
Fuarda tedarikgilerive
misterileriyle biraraya gelen
Sarten, her yil oldugu gibi bu
yil da biyuk ilgi gérdu. Sarten
Tiyap'ta gerceklesen fuara
her yil titiz bir hazirlik yaparak
katulyor, farkint hissettiriyor.

KIZILAYAKAN BAGISLADIK

Sarten, sosyal sorumluluk projelerine bi-
yik dnem veriyor. Bugiine kadar TEMA
Vakfuile ortak projelerle doga korumaya, res-
torasyon calismalartyla kentsel korumaya,
spora destek olan Sarten'in calisanlart Kasim
2011'de Kizilay'a kan bagisinda bulundu. Her
kademeden Sarten calisantkan verdi.




OLINEDESTEGIMIZ
SURUYOR

arten, son 2 ylldir devam eden Olin Edirne

Basketbol Kultibi'niin sponsorlugunu
yeniledi. Yeni sponsorluk anlasmasint Sarten
Yénetim Kurulu Uyesi Zeren Giizelbahar imzalad.
1995 yilinda Edirne Genglik Spor Il Miidiirligi
biinyesinde kurulan Edirne Genglik Spor Kulibi'niin
basketbol takimt Olin Edirne Basketbol Kuliibd,
2008-2009 sezonundan bu yana profesyonel ligde
miicadele ediyor. Ana sponsorlugunu 2007 yilindan
buyana Olin Edirne Yag Sanayi'nin tistlendigi
kullip, diger kokli birinci lig kuliplerinin yaninda
oldukga miitevazt kalan transfer biitcesine ragmen
profesyonel ve 6zenli politikastyla basketbol
cevrelerince takdir goriiyor.

VANA YARDIM

trkiye'nin 2011'de yasadigi en

biyik felaket olan Van depremi
Sarten ailesini de biiyiik bir Giziintlye
bogdu. Van'daki depremzedelere
yardim elini uzatan Sarten, Yurtici
Kargo firmasinin bedelsiz olarak
sundugu hizmet karsiliginda deprem
bolgesine su bidonlart ve gesitli
triinlerinden génderdi.

GEBZE'DEN ODUL
|

-

G ebze Ticaret Odasi, 500 Biyiik Sana-
yi Kurulusunda yer alan dyelerini her yil
o6dullendiriyor. Bu yil bu ddiillerden birine Sar-
ten de laytk goriildi. 28 Eyliil 2011'de gercek-
lestirilen 6dil torenine Sarten adina Gebze
Fabrikast Midiirii Ali Bozbas katildi. Bozbas,
Gebze Ticaret Odasinin layik gérdigl &dalt
Ekonomi Bakant Zafer Caglayan'dan ald..

Karacabey'de iftar

Sarten her yil Ramazan ayinda ¢alisanlarwyla bir
araya geldigi iftar yemekleri diizenliyor. Bu yulki
iftar Bursa Karacabey fabrikasinda gerceklesti.
Dev Sarten dilesinin bulustugu iftar yemegine
Sarten ¢alisanlar: aileleriyle birlikte katild:. Iftarda
Sarten Yonetim Kurulu Baskant Yusuf Sartbekir,
CEO Zeki Sartbekir ve Sarten list diizey ydneticileri
de hazir bulundu.

ROMANYADA SARTEN
RUZGARI

er yil ekim ayinda diizenlenen Romanya

Yiyecek icecek, Ambalaj Ekipmanlari ve
Teknolojileri fuarinda Sarten riizgar esti. Genig
{iriin gamiyla miisterilerini bulusturan Sarten,
fuar kapsaminda biiyiik ilgi gérdii. Romanya’nin
Bucuresti kentinde diizenlenen fuara ¢ok sayida
global sirket ve ziyaretci katild.

ASD'DEN
4 ODUL

GECTIGIMIZ
TEMMUZ
AYINDATSE 'NIN
DUZENLEDIGI
'ALTIN AMBALAJ
YARISMASI'NDA
5ODUL BIRDEN
ALANSARTEN,
AMBALAJ
SANAYICILERI
DERNEGININ
AMBALAJ AY
YILDIZLAR'NDAN
4 ODUL KAZANDI.
ASDNINEYLOL
201DEIKINCISIN
GERCEKLESTIRDIG
YARSMADA
SARTEN, 17LTELIT
ZEYTINKUTUSU
ILE'AMBALAJ AY
YILDIZLARI 2011
ALTINODULUNE
LAYIK GORULDU.
SARTEN AYRICA,
25KG SEKILL
ZEYTINKUTUSU,
4LTYUDUM_
AYCICEGI YAGH
KUTUSUVE 17LT.
BESLERAYCICEG
YAGKUTUSU
ILE"YETKINLIK
ODULLERININ
SAHIBIOLDU.

SARTEN
WORLD
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Sarten Gebze, teneke ve plastik
ambalaj alanlarinda uzmanlasan

, : iki ayrt fabrikaswyla dikkat cekiyor.

e Z e n l n 36 bin metrekarelik alana kurulu,
iki ayri tesisi barindiran bu dev
fabrikada Shell, BP Petrol Ofisi,

Colgate, Nestle, Evyap, Bayer gibi

a r l Turkiye'nin énde gelen sirketlerine

dretim yaptliyor. Fabrikaninen
6nemli avantajtise lokasyonu...
O a S O n U Ozellikle sanayi kaynaklarina

yakin olmast Gebze Sarten’i diger

fabrikalardan ayiriyor. Fabrikanin,
hizmet sundugu miisterilerin
genellikle tek tedarikgisi olmastise
dikkat cekici..

ebze, Tirkiye'nin sanayi devleri-
G nin yer aldig énemli merkezlerden

biri. Ambalaj sektoriiniin énde gelen
oyuncularindan Sarten de 1986 yilindan bu
yana Gebze'de plastik ve teneke olmak (ize-
re iki ayrt alanda Uretim yapuyor. Toplam 36
bin metrekarelik alana kurulu dev fabrikada
Turkiye'nin 6nde gelen pek ¢ok sirketine 6zel
tretim yaptlyor, ¢éziimler sunuluyor.

Sarten Gebze'nin teneke fabrikast Ali
Bozbas'in deneyimli ellerine birakilmis du-
rumda. Bozbas, teneke fabrikasinin perso-
nel saytsinin 184 kisi oldugunu soyliiyor. Geb-
ze Fabrikast'nin sektérel olarak hizmet verdi-
gi kuruluslarin gesitliligine vurgu yaptyor ve
fabrikanin farkliligint su sézlerle ifade ediyor:
“Teneke olarak, boya ve madeni yag sektor-
lerine yonelik Gretim yaptyoruz. Hizmet sun-
dugumuz madeni yag sirketleri arasinda BP,
Petrol Ofisi, Shell, Mobil gibi nemli sirketler
var. Dyo, Polisan, Kayalar Kimya gibi biyiik
boya firmalariyla calistyoruz. Bine yakin miis-
teriye hizmet veriyoruz diyebiliriz”

Teneke fabrikasinin yillik 32-34 milyon te-
neke kutu Gretimi mevcut. 11 hatla hizmet ve-
riliyor.1hat 3 vardiya calistyor. Bu hatlarin 24
saat calisma 6zelligi olmast ise verimliligi ar-
tiryor.

{RIRIENINE)

YURTDISINDA SOZ SAHIBI
Gebze Teneke Fabrikasy, yurtdisina da am-
balaj génderiyor. Ali Bozbas, Orta Dogu >>

2012/03 - SARTEN WORLD 7
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SARTEN

GEBZE TENEKE
FABRIKASINDA
VILDA32-34
MILYON ADET
TENEKEKUTU
URETILIYOR
FABRIKADA
BULUNAN 11 HAT
24 SAAT CALISMA
OZELLIGIYLEON
PLANACIKIYOR
|

SARTEN
WORLD

ve Israilin ihracatta oncelikli bélgeler oldu-
gunu soyliyor. Avrupa'ya da Sarten Silivri
Fabrikast baglantili iretim yaptiklarint belir-
tiyor. Rusya'ya da satis gerceklestirdikleri-
ne deginiyor ve “Hizmet sundugumuz pazar-
lar son dénemde degiskenlik iceriyor” diye
konusuyor.

2011 yilint degerlendiren Bozbas, fabrika
olarak iyi bir yil gecirdiklerini syliiyor. ilk 10
aylik verilere bakildiginda 2010 yilinin Gize-
rinde performans gosterdiklerine dikkat ce-
kiyor ve ekliyor: “Piyasanin metal ambalaj
ihtiyacinin yizde 70'e yakinint Sarten karst-
ltyor. Son donemde de yatirim ve tretim an-

kapasitesini artirmay

® ALTERNATIF HATLAR
OLUSTURUYORUZ Fabrikanin

planhiyoruz. Tabii ki kapasite
artis1 taleple orantili... Talebi
ve kapasite artig ihtiyacini da

laminda bu alanlarda ivme séz konusu. Bi-
zim hizmet verdigimiz sektdrler de son do-
nemde iyi performans gosteriyor. 10-15 yil
once su andaki gibi bir metal ambalaj tiike-
timi yoktu. Su anda bizim 12 aya yayilmis bir
tretimimiz mevcut. Son dénemde ok degi-
sik Urlinlerin ambalajlara konulmasy, konser-
ve edilmesi s6z konusu. Bu da bize olumlu
yanstyor”

MUSTERIYE YAKINLIK

Sarten'in Uretim stratejisinin  temelin-
de misterilere ve ambalajin kullanildigt lo-
kasyonlara yakinlik var... Ali Bozbas, Sarten

ALi BOZBAS / SARTEN GEBZE TENEKE FABRIKA MUDURU

NEDEN TEK TEDARIKCIYiZ?

® GUVEN ONEMLI Uluslararasi
sirketlerin tek tedarikc¢isi olmak
zor bir istir. Biz bunu basarmis
durumdayiz. Ayni zamanda tek
tedarikci olmanin biiytk riskleri
de vardir. Misterilerinize ¢ok
biiytik bir giiven vermis olmaniz

diisiinerek alternatif hatlar
olusturuyoruz. Birbiriyle
entegre ¢cdziimler tiretmek
icin calisiyoruz. Amacimiz
misterilerimizi zor durumda
birakmamak. Cogunun tek
tedarikcisi oldugumuz icin
onlarin tiim ihtiyac¢larini
karsilamaya yonelik sartlar
olusturmak i¢in ¢aligiyoruz.

gerekir. Zaten ancak bu sayede
miisteri de sizi tek tedarikeisi
yapar. Zamaninda teslimat, etkili
diyalog, her tiirlii degisiklige
hazirlikli olmak ve hizli geri
déniis yapabilmek miisterinin
sizi tercih etmesi i¢in dnemli
kriterler. Biz bunlarin her birini
saglayarak avantaj elde etmig
durumdayiz.



Gebze Fabrikast'nin da bu stratejinin bir uzan-
tist olduguna dikkat cekiyor. "Hem miisteriy-
le her an diyalog icinde olup problemleri ¢6z-
mek hem de maliyet olarak avantaj saglamak
amactyla bdyle bir strateji belirlenmis durum-
da" diyen Bozbas, bu bélgede ambalaj sekts-
riinde Uretim yapmantn 6nemli bir avantaj ol-
duguna deginiyor. Standart triinler trettikle-
rine de dikkat ceken Bozbas, Sarten'in piya-
sada format olarak farklilig: olmasa da ayrin-
tilarda 6n plana giktigint soyliyor.

YATIRIMLAR SURUYOR

Sarten Teneke Fabrikast son dénemde
yaptigtyatirimlarla da dikkat gekiyor. 2 yil 6n-
cesine kadar 4 kutu tiretim hattt olan fabrika-
nin kisa stirede dretim hat sayist11%e ¢ikaruld.
Press departmaninda da kapasite artisina gi-
dildigini sdyleyen Ali Bozbas, tim bu yatirim-
larin 2 yul gibi kisa bir siirede yapildigina dik-
kat cekiyor. “Press departmanimiz bizim fab-
rikamizin Urettigi kapak malzemesinin yiiz-
de 80'ini Uretir hale geldi” diyen Bozbas, ge-
lecege doniik yatirim planlarintise s6yle pay-
lastyor: "Matbaa yatiriminin yaninda, bir kova
hattt daha yapmayt hedefliyoruz. Daha hiz-
[Lbir tek hat ya da su anki mevcudun yanina
bir tane daha yapmayt planliyoruz. 2012 yilin-
dabu projeleri hayata gecirecegiz”

PLASTIKTE URETIM FARKI

Sarten Gebze'de bulunan plastik fabrika-
sinda ise 132 kisi gorev aliyor. Sarten bu dev
tesiste plastik ambalaj olarak 3 farklt >>

NURLAN IDEMEN / SARTEN GEBZE PLASTIK FABRIKASI GRUP MUDURU

PLASTIKTE SARTEN’IN AVANTAJI NEREDE?

® YUKSEK STANDARTLAR Bizim
gida sektériine yénelik tiretimimiz
de var. Gida miisterilerinin kalite
beklentisi oldukea ytiksek. Biz

bu beklentileri karsiladigimiz

icin énemli bir know-how’a

sahibiz. Diger miisterilerimizin
beklentisi bu seviyelerde olmasa da
yuksek standartlara sahip kaliteli
iiretim anlayisimizi onlarin da
hizmetine sunuyoruz. Bu konuda
rakiplerimize gére dnemli bir
avantajimiz var diyebiliriz.

©® OTOMASYON ONEMLI Yeni
yatinnmlarda ise fabrika olarak
yitksek kavitede makinelere yatinm
yapiyoruz. Paketleme otomasyonlar
4nem kazanmyor. Ontimtizdeki

yil icinde fabrikalarimizdaki
otomasyonu artirma hedefimiz

var. Is gticti kalitesini de bu

yoénde artirmig olacadiz. Hem
prosese yonelik hem de ¢ikan
iirtinlerin ambalajlanmasina
ydnelik otomasyon sitem yatirimi
yapiyoruz.
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Sarten Gebze Plastik Fabrika
Miidiirii Engin Ozeren, Sarten
Gebze Plastik Fabrikast’'nin

3 farkl tipte iiretim metoduyla
rakiplerinden ayrildigim
sayliiyor. Bu sayede rakiplerin
tek noktaya odaklandiklart
bir ortamda gerek iiretim
gerek sektor cesitliligi
agisindan biitiin kulvarlarda
yanstiklarinu belirtiyor.

10  SARTEN WORLD - 2012/03

metoda gore Uretim yapuyor. Sisirme yonte-
miyle polietilen, polipropilen, koeks siseler
imal ediliyor. Fabrikanin bir de pet sise lreti-
mimevcut. Buda ayriuzmanlik gerektiren bir
tretim teknolojisi. 2010 yilinda devreye ali-
nan enjeksiyon tretimiyle de 3 farklt proses
bu fabrikada basariyla gerceklestirilebiliyor.
17 yldir Sarten'de gorev yapan Sarten Geb-
ze Plastik Fabrika Miidiirii Engin Ozeren, iire-
tim siireclerinin gesitli olmasinin fabrikaytra-
kiplerinden ayiran en énemli 6zellik oldugunu
soyliyor. “Sektorel olarak rakiplerimizin tek
noktaya odaklandigt bir ortamda biz gerek
tretim gerek sektor cesitliligi agisindan bi-
tln kulvarlarda yaristyoruz” diye konusuyor.
Sarten Gebze Plastik Fabrikasi'nin misteri
profilinin oldukca kurumsal olmast dikkat ce-
kici. Bu durum ise Gebze'nin konum olarak bi-
tiin sektorlerin faaliyet gdsterdigi bir sanayi

merkezi olmastyla dogru orantil. Bu sayede
madeni yag, kozmetik, zirai ilag, gida ve boya
gibi farklt sektorlerin her birine Sarten Geb-
ze Fabrikast hizmet sunabiliyor. Engin Ozeren,
bu durumun misteri cesitliligini de artirdig-
na dikkat ¢ekiyor. Misterileri arasinda Unile-
ver, Colgate, Evyap, Beyer, Nestle gibi sekt6-
rin 6nemli oyunculart oldugunu soyliyor. Bu
sirketlerin cogunun tek tedarikgisi olmalart-
nin da avantaj sagladigint belirtiyor.

KNOW-HOW ONEMLI

Sarten Gebze Plastik Fabrikasi'nda 3 pro-
sesli Uretim stirecine kademe kademi gecil-
mis durumda. Burada bir know-how'in olus-
mastnin 6nemli olduguna vurgu yapan Engin
Ozeren, plastigin Sarten diinyasinda gecmi-
sinin 1992 yilina dayandigint sdyliiyor. Gebze
Fabrikasi'nda ise 1996 yilinda iiretime 6 ma-



kineyle basladiklarintbelirtiyor. Sirastyla tim
metotlara ge¢melerinin dykisind ise $8y-
le anlattyor: “1992 yilinda sisirme yontemiy-
le plastik sise Uretimi yaptik. Yillar i¢inde di-
ger Uretim metotlarina da gectik. 2003 yilin-
da Gebze fabrikamizda koeks tretimine bas-
ladik. 2005 yilinda pet sise Gretimine yine bu
fabrikada gectik. 2011 yilinda da enjeksiyon
tretimine basland!”

VERIMLILIK GN PLANDA

Plastik fabrikasinda isin dnemli bir kismint
kalip olusturuyor. Kalip teknolojisinin her ge-
cen yil gelismesi ise bu alana yatirimi gerek-
li kiltyor. Engin Ozeren bu nedenle yurtdisin-
da bu konuda bilgi birikimine sahip sirketler-
le isbirligiicinde olduklarint séyliyor. Burada-
ki amaglarint birim zamanda ¢tkan triin sayt-
sintartirmak olarak 6zetliyor.

Sarten Gebze Plastik Fabrikasi'nda son yil-
larda verimliligi artirmak adina yapilan yati-
rimlarda da 6nemli bir artis s6z konusu. Geg-
tigimiz yil tretimigelistirmeye yonelik olarak
one stage liretim makinesinin fabrikaya alin-
mast bu konuda atilmts énemli bir adim. Bu
makine sayesinde bir dongtide 12 adet sise
iiretmek miimkiin. Engin Ozeren, &niimiizde-
ki donemde de cok kaviteli Gretim yapabile-
cek makinelere yonelmek istediklerini soy-
liyor. Otomasyon agirliklt yatirim yapmanin
hedefleri dahilinde oldugunu belirtiyor. Bura-
da amag ise maliyetleri digirmek...

SARTEN'DE PLASTIGIN YERI

Sarten Plastik Fabrikast ilk faaliyete gec-
tiginde 6 makineyle tretim yaptyordu. Yillar
icinde bu sayi artarak 20'ye ¢ikartldi. Fabrika
biinyesinde su anda 5 adet polietilen, polipro-
pilen, koeks sisirme makinesi, 8 adet pet ma-
kinesi, 7 adet da enjeksiyon makinesi mevcut.
Engin Ozeren, bagladiklart zamandan gok hiz-
[t bir gelisme gosterdiklerine dikkat ¢ekiyor
ve fabrikanin kapasitesi ve tiretimiyle ilgili su
bilgileri veriyor: “Kapasite olarak ytlltk 80 mil-
yon adet polietilen sise kapasitemiz, 70 mil-
yon adet pet sise, 30 milyon adet enjeksiyon
kapak Uretme kapasitemiz mevcut. Kapasite
kullanim orant yiizde 75 diyebiliriz’ B




. Departman tanimi/Satin Alma

SEl a.lmau%[jcij
avantaj sagliyor
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yuritilmesinden sorumlu. Sarten’in satin almada en biylik avantaji ise tedarike .
uzun yillara dayanan iliskiler kurmus olmast.... Stk tedarikgi degistirmeyen bir yap!

olusmast fiyatin yaninda kalitede de avantaj sagliyor. En 6nemlisi bu durum, Sarten’in
rekabette bir adim 6ne ¢tkmasina neden oluyor.
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- Departman tanimi/Satin Alma

SARTEN

SATIN ALMA
DEPARTMANI, 7
KISHSTANBUL
MERKEZVE 18
KISIBOLGELERDE
OLMAK UZERE 25
KISILIK TECRUBELI
BIR KADROYA
SAHIPBU
TECRUBELIEKIP
YONETIMINDEKI
DEPARTMAN,
201 YILINI
YUZDE 10LUK
BIRBUYUMEYLE
KAPATMIS
DURUMDA.
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arten, ambalaj sektdriinde 500'e ya-
S kin tedarikci sayisiyla dikkat ceken

oyunculardan biri.. Misterilerine
uygun fiyat ve kalite dengesini gézeterek
trtinler sunmasinda tedarik zincirinde ya-
kaladigi basarinin 6nemi biyik. Bu dev zin-
cirin yonetimi ise her biri profesyonel, 7 ki-
siden olusan Sarten satin alma departma-
nina emanet.

Sarten'in faaliyette bulundugu &nem-
li bélgelerde de satin alma ekibi mevcut.
Bélgelerdeki calisanlarin sayist ise 18. De-
partmanda calisan enyeni lye en az 2 yildir
Sarten'de gorev yaptyor.

Sarten satin alma departmany, Sarten'in
son yillarda gdsterdigi biyime ivmesiy-
le paralel bir seyir izliyor. Basglarda tim
satin alma islemleri merkezden yiriti-
lirken, bundan yaklasik 5 yil 6nce bélge-
lere de operasyonlar kurulmaya baslan-
mts. Sarten'in bu basarilt genislemesinde
sz sahibi olan Sarten Satinalma Midi-
ri Aziz Yagcy, 12 yuldir Sarten diinyasinda
yer aliyor. Operasyonun bélgelerdeki ge-
nislemesini Silivri, Karacabey, Manisa ve
Gebze'deki biiylimeye baglayan Yagci, lo-
kal aligverislerin bolge operasyonlari tara-
findan yapulabilecegi bir yapt olusturdukla-
rintsoyliyor.

HACIM FARKLILASTIRIYOR
Sarten'e satin alma anlaminda avantaj

saglayan pek cok konu mevcut. Aziz Yag-
ci, bunlarin basinda satin alma hacminin
biiyiikligiiniin geldigine dikkat cekiyor. is-
tikrarlt bir misteri olmantin ve siirekli teda-
rikgi degistirmemenin 6nemine de deginen
Yagci, “Tedarikcilerimize miusterilerimiz
kadar énem veriyoruz. Gel ge¢ bir misteri
degiliz onlar igin. Bu nedenle bizi kolay ko-
lay birakmak istemiyorlar” diye konusuyor.

Sarten satin alma ekibinin calistigt teda-
rikcilerle ilgili ise birkag énemli kriteri var.
Aziz Yagci, bu kriterlerin basinda fiyatin
geldigini séyluyor. “Bizim Grettigimiz triin-
lerde fiyat odakli olmak gerekli” diyen Yag-
ct, yine de fiyatin tek basina yeterli olmadi-
gina deginiyor ve ekliyor: “Teneke ambala-
jin ana hammaddesi maliyetin yiizde 70'ine
kadar ¢ikabiliyor. Kaliteli bir Griin, verim-
li bir Gretim demek. Birim fiyatt cok ucuz
bir hammadde sizin retiminizde fireye ne-
den olabilir. Sirf fiyati cok ucuz diye uygun
olmayan ya da diisiik kalitede bir driin kul-
lanirsaniz, dolu konserve kutularint ¢ope
atma riskiniz var. Biz tim bunlarin analizle-
rini yapip, gerek misteri ortaminda gerek
fabrikalarimizda ve laboratuvarlarimizda
testini yaptirip daha sonra alim karart ali-
yoruz. Aslinda Sarten'de bircok triiniin sa-
tinalimkarary, satin almanin birim fiyatuiuy-
gun gordiikten sonra fabrikalara yénlendir-
mesi ve teknik ekipten onay almast sonra-
sinda basliyor”

HEDEFLER TUTTU

Sarten satin alma departmani, 2011
yilt hedeflerini tutturarak yaklasik yiz-
de 10'luk bir artisin altina imza atmay!t ba-
sarmis durumda. Aziz Yagci, mevcut glo-
bal konjonktiirde gelecekle ilgili planlarint
da yaptiklarint séyliyor. Yine de hammad-
de fiyatlarindaki artistan ve global piyasa-
lardaki dalgalanmadan etkileneceklerini
de belirtiyor ve ekliyor: “Sarten global bir
tretici. Dinyantn bircok noktasinda teda-
rikcileri var. Orta Dogu, Avrupa, Rusya gibi
her bolgede rakiplerimiz var. Rakiplerimiz-
le ortak misterilere hitap ediyoruz. Global
gelismelerden biitiin tedarikgi ve misteri-
lerimiz gibi biz de etkileniyoruz. Satin aldi-
gimiz hemen hemen tim malzemelerin glo-
bal pazarlarda fiyatlanan malzemeler ol-
dugunu disiinlirsek Avrupa'da olan bir kriz,
Cin'in hareketleri, arz-talep dengesi, celik
endistrisindekidegisim biz ve rakiplerimi-
zi de etkiliyor diyebiliriz. Pazarin biytime-
sinden ne kadar ¢ok pay alabilirsek rakip-
lerimize oranla daha ok bilyiyecegimizi
dustintyoruz!



RISKLERE HAZIRLIKLI

Tim bu global risklere hazirliklt olmak
Sarten satin alma ekibinin 6ncelikli konula-
rtarasinda yer alyor. Aziz Yagc, bunun igin
mimkin oldugu kadar uzun vadelerle sa-
tin alma yaptiklarint sdyliyor. Burada vade
farkinin makul sinirlarda olmasina dikkat
ettiklerini belirtiyor.

Aslinda Sarten, global pazarda pek ¢ok
tlkede onemli oyuncularla calistigt icin
mevcut global riskleri de minimize etmis
durumda. Sarten'in Japonya'dan ABD'ye
kadar pek ¢ok bolgede tedarikgisi mevcut.
Hindistan, Kore, Tayvan, Cin, AB Ulkele-
ri, Brezilya, Arjantin agirliklt calisilan tlke-
ler olarak 6n plana ¢ikiyor. Uzak lokasyon-
lardaki tedarikgilerden teneke ve plastik
hammaddesi alintyor. Avrupa ve yurtici te-
darikgilerden ise kimyasallar tedarik edi-
liyor. Ambalaj malzemeleri ve diger malze-
melerin tamamt ise yurticinden satin alint-
yor.

YOGUN REKABET ETKILI

Sarten'in faaliyet alaninda bulunan tiriin-
ler emtia olduklartigin bu driinlerde yenilik
cok da fazla 6n plana ¢ikmtiyor. Yine de Sar-
ten satin alma ekibi, yenilikleriyakindan ta-
kip ederek misterilerin talepleri dogrultu-
sunda farklt hizmetler sunmak icin yogun
calistyor. Aziz Yagcy, en fazla yurtdist ve
yurticifuarlarda ve yaptiklartarastirmalar-
la farklt Grinleri yakalayabildiklerini sdyli-
yor. Bu Urtinleri pazarlama ekibine ileterek
musterinin nabzintyokladiklarint belirtiyor.
Yine de ambalaj sektoriinin gereginden
fazla liikse para édeyen bir sektor olmadt-
ginin altint gizen Yagcy, “Biz cevreci, kaliteli
ve ekonomik olmak zorundayiz. Misterile-
rimiz satabileceklerine inandiklart bir am-
balaj cesidiolursa onu talep ediyor. Her ye-
niligin bir bedeli var” diye konusuyor.

Sarten’de iiriinlerin satin alim siireci, satin almann birim fiyati uygun gérdiikten sonra
fabrikalara yonlendirmesi ve teknik ekipten onay almasi sonrasinda basliyor.

“BIRLIKTE KARAR ALIYORUZ"

SANSLI BiR DEPARTMANIZ
Bizim departman yapimiza
baktigimizda oldukca sansh
oldugumuzu séyleyebilirim. Satin alma
departmaninda satin alma faaliyetlerini
ve siparisi yéneten bir kadro var. Bu
konuda 3 kisi faaliyet gosteriyoruz.
Bir de yurtdisindan yapilan satin
almalarin operasyonlarini, nakliye

organizasyonlarini ve glimriik igslemlerini

takip eden bir ekibimiz var.

HERKES TEDARIKCILERI TANIR
Ben, Satinalma Miidiir Yrd. Yakup Fero,
Satinalma Siparis Yénetimi Temsilcisi

Duygu Bakur ve Ithalat Operasyon

Mudurtd Arzu Dogan ile beraber farkh
satin alma kalemlerini yénetiyoruz.
Hepimizin herkesin isini ayr ayr1
yapabilecek kapasitesi var. Bu, bir
departman icin ¢ok énemli. Herhangi

birimizin yoklugu satin almada bir
soruna yol agmaz. Ornegdin pazarlama
departmaninda miisteri gruplara
dagilabilir, bizde 8yle bir durum yok.

HICBIR NOKTA KACMIYOR Biz
3’limtiiz de birbirimizin tedarikcilerle
yaptig islerle stirekli hasir nesiriz. Aym
odada caliyoruz 7 kisi. Bu nedenle hicbir
noktay1 kagirmiyoruz ve birlikte karar
veriyoruz.
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. Tedarikcilerimiz/PPG

—snek yapl buyume getirdi

PPG, cam, boya ve kimya sektériiniin 6nci kuruluslarindan... 129 yullik kokli bir ge¢misi olan global dev, 1994
ytlindan bu yana Tiirkiye'de kendi operasyonuyla yer aliyor. Daha ¢ok boya sektériinde faaliyet gosteren
PPG Tiirkiye, otomotiv sektdériiniin nemli oyuncularina dretim yapuyor. PPG Tiirkiye Genel Miidiirii Levent
Arer, Tiirkiye'de yakaladiklart esnek yapinin biiyiime getirdigini séyliiyor ve “Oniimiizdeki dsnemde yurtici
misteri sayisintartirmayt planhiyoruz” diye konusuyor.
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PG, diinyanin énde gelen cam, boya ve
Pkimyasal tretim sirketlerinden... Mer-
kezi Pittsburgh'da bulunan sirket, 129
yullik kakld bir ge¢cmise sahip. Tim kitalara ya-
yilan operasyonlarinda su anda 55 bin kisi ¢a-
listyor. PPG, Tirkiye'de faaliyetlerine ise ilk
kez 1994 yilinda basladt. Tirkiye'de su anda
sadece boya sektdriinde faaliyet gdsteren
sirket, otomotiv, oto tamir, endistri ve amba-
laj boyalart Gretimi yaptyor.
PPG Turkiye Genel Midurt Levent Arer,
PPG globalin Tirkiye'nin potansiyelini cok

uzun zaman 6nce gordiigiini soyliyor. Daha
once de Tirkiye'ye kendi organizasyonu ol-
madan driekt satis yapan global devin, mis-
teri sayisi arttiktan sonra burada kendi ope-
rasyonunu kurma karart aldigint belirtiyor. “ilk
kuruldugumuz yillarda satis agirliklt calisi-
yorduk” diyen Arer, 3 yil icinde bu isin ithalat-
la zor yirtiyecegini anladiklarint szlerine ek-
liyor ve “Bu tarihten sonra yatirim sanst ara-
maya basladik. Yerli Gretim yapmak icin kol-
lart stvadik. 1997 yilinda Gretim anlaminda ilk
girisimimizi yaptik. 1998 yilinda ise 12 milyon
dolarlik bir fabrika yatirimt yaparak tretime
basladik” diye konusuyor.

EN GUCLU YANLAR

PPG Tirkiye, ilk kez Bursa Organize
Sanayi'nde Uretime geciyor. O tarihten bu
yana ise otomotiv, ambalaj ve endiistri sek-
torlerinde ciddi biyime sagliyor. Sirketin
2001 ve 2008 krizlerinde de biiylime goster-
digini soyleyen Arer, en giiclii yanlarinin ulus-
lararas! standartlarda dretim yapmalart ol-
dugunu belirtiyor ve Tirkiye'deki organizas-
yonun rakiplerinden ayrilan yanlariyla ilgili su
yorumlarda bulunuyor:

“Esnek yapimiz ve hizli Gretim yapmamiz
da bliylimemizde 6nemli bir etken. Tirkiye'de
ihracat patlamasi yasandigi yillarda ihrag edi-
len Griinlerde bazi uluslararast standartlar
aranmaya baslandi. Bu standartlarin 6nemi
arttigl zaman bizim sansimiz yerli Ureticilere
gore daha fazlaydt. Bunu sdylerken yerli Gire-
ticilerin kalitelerinin bizden daha diisiik oldu-
gunu belirtmeye calismiyorum. Ancak bu tiir
tretimler diinyada lobi meselesi, ok sikt ile-
tisim meselesi... PPG bu konuda biitiin spesi-
fikasyonlarint uluslararast standartlara gore
oturtmus ve gerekli belgeleri almis kokli bir
sirket. Bu da bizim tercih edilirligimizi artirdi”

HEDEFTE HANGI BOLGELER VAR?

PPG Tiirkiye son 3 yudur ihracata da agirlik
veriyor. Ihracatta 6zellikle Rusya anahtar pa-
zar olarak 6n plana ¢tkmis durumda. Gelece-
ge dair en dnemli hedef ise ihracat hacmini
Tirki Cumhuriyetler'de biytitmek.

Levent Arer, Tirkiye pazarinda da daha fazla
sirketle isbirligi icinde olmak istediklerini s6y-
liyor. Tirkiye'de otomotiv sektoriinde mev-
cut is hacimlerini artirmak icin dnemli projele-
re imza attiklarintbelirtiyor ve ekliyor: “Sarten
bizim Turkiye'deki ciromuzda dnemli bir paya
sahip.5'incisiradayeraliyor ve cok Snemve de-
ger verdigimiz bir sirket. Sarten de ciddi sekil-
de biylyor ve yatirimlart var. Biz de Sarten'in
bu biiyimesine paralel olarak tedbirlerimi-
zi aldik, aksiyon planlarimizt olusturduk.  >>
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. Tedarikcilerimiz/PPG

“Esnek yapumiz ve hizli iiretim
yapmamz biiyiimemizde 6nemli
bir etken oldu. Tiirkiye'de ihracat
patlamast yasandigi yullarda ih-
rag edilen iiriinlerde uluslararast
standartlar aranmaya bagland:.
Bu standartlarin 6nemi nedeniyle
bizim sansimz yerli iireticilere
gore artti.”
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Ticaribazi sartlar agisindan iyilestirmeler yap-
mamiz lazim. Burada rekabet kosullarindan
bahsediyorum. Sarten'in ihtiyact olan her sey
bizde var. Su anda Sarten'in deger olarak ihti-
yacinin yiizde 15'ini temin edebiliyoruz. Bunu
artirmak en biyiik hedefimiz. Misteri sayimt-
ztda artirmayt planliyoruz”

GLOBAL SIRKETE PARALEL BUYUME
PPG'nin dinyadaki cirosu bundan 7 yil
once 10 milyar dolardt. 2011 yilt sonu itiba-

rtyla 15 milyar dolar ciroya ulastt. Sirket, bu
onemli blyiimeyi inorganik biiyime atakla-
riyla elde etmis durumda.

Levent Arer, PPG globalin blyimesi-
nin Tirkiye'yle paralel ilerledigini sdyliyor.
PPG Turkiye'de hedeflerin giiniin sartlarina
gore revize edildigini belirtiyor. 2011 yilin-
da bir yil 6nce yapilan biitgeyi tutturdukla-
rina deginiyor ve gésterdikleri performans-
la ilgili su yorumlarda bulunuyor: “2011 yuli-
nin ilk 6 ayinda ciddi bir reel biiyime vardt.
ikinci 6 ay bizim hizmet sundugumuz sek-
torlerde daralma basladi. Buna ragmen biz
bitcemizi tutturduk. Su anda bizim yaptigi-
miz revizyonlar gésteriyor ki 2012 yili en iyi
sartlarda 2011 yilina esdeger gececek. Su
anda biitlin biitgce ¢alismalarimiz bu krite-
re baglandu. Bizimle calisan is ortaklarimiz
da agirlikli olarak ihracata yonelik calisma-
ya basladu. Tabii ki ihracat daralmasi bizi de
etkiliyor. Ancak bu etkinin cok biiylik boyut-
lu hissedildigini sdyleyemem. Sonucta biz,
Tirkiye'deki reel biiyiimeye paralel bir bi-
ylime gosteriyoruz. Aynt zamanda miiste-
rilerimizdeki kapasite kullanim oranlart art-
tikga biz de kendi kapasite kullanim orant-
mizt ona gore ayarlayabiliyoruz.

KONJONKTUR OLUMSUZ ETKILEDI

PPG Tirkiye son 3 yila kadar ¢ift hane-
li buyime gosterdi. Son dénemde yine
onemli biyimelere imza atan sirket, genel
konjonktiriin etkisiyle karlilik rasyosun-
da bir erime yasadik. Levent Arer, burada-
ki en énemli faktdriin boya kimyasallarin-
daki ciddi fiyat artislart oldugunu soyli-
yor. Eskiden de ham petrol fiyatlarina bag-
ltolarak bu durumun olustuguna dikkat ge-
kiyor. Su andaki durumun ise farklt oldugu-
na deginen Arer soyle devam ediyor: “Ham
petrol fiyatlart 100 dolar civarinda olmasi-
na ragmen bazi boya kimyasallarinda asi-
ri talep veya disiik kapasite nedeniyle fi-
yatlar arttt. Bu fiyatlar artinca biz bu arti-
sin tamamint miisterilerimize yansitama-
dik. Anlayis gosterip kismen istirak etti-
ler. Bunun neticesinde karlilikta bir erime
oldu, ancak zarar etmedik. Uretim maliyet
yapimizda hammadde girdi maliyeti ylizde
80 civarinda. Bu nedenle konjonktirel fi-
yat artislart bizi ciddi anlamda etkiliyor ve
ilgilendiriyor”

YENi DONEM HEDEFLER

PPG Tirkiye'nin orta ve uzun vadede de
iddiali hedefleri var. Bunlarin basinda ihra-
catin toplam ciro igindeki payint artirmak



var. Su anda ihracatin cirodan aldigi pay yiiz-
de 6. Bu orant artirmak icin degisik pazarla-
ra yonelik arastirmalar yapan sirket, yurtici-
ne yonelik de misteri portféyini artirmak
icin calismalar yaptyor. PPG globalin son dé-
nemde insaat sektdriine yonelik calismala-
rintn artis saglamast PPG Turkiye'nin hedef-
lerini etkilemis durumda. Globale paralel
olarak Tirkiye'de de insaat sektdriinde 6nii-
mizdeki dénemde énemli bir hacim yakala-
mak hedefler arasinda.

Sirketin Gretim giicii de oldukca etkileyici.

"PPG TURKIYE SON
3VYILDIR HRACATA
DA AGIRLIK VERIYOR.
IHRACATTA
OZELLIKLE RUSYA
ANAHTARPAZAR
OLARAK ON PLANA
CIKMIS DURUMDA.
GELECEGE DAIR

EN ONEMLIHEDEF
|SE IHRACAT
HACMINITURKI
CUMHURIYETLERDE
BUYUTMEK!

Bursa Organize Sanayi Bélgesi'nde su anda yil-
lik 6 bin 500 tonluk tretim gerceklestiriliyor.
Kapasite ise 11 bin ton. Yiiksek kapasiteye sa-
hip olmak sirketin esnekligini de artiriyor. Le-
vent Arer, ozellikle lead time'larinin oldukca
kisa oldugunu sdyliiyor. 48 saat icinde siparisi
hazir edebilecek otomasyonlara sahip oldukla-
rint belirtiyor ve “Bu otomasyon sayesinde fab-
rikada calisan personel sayist 26 kisi" diye ko-

SARTEN
WORLD

nusuyor. B

"HEDEF SARTEN'IN EN BUYUK IS ORTAGI OLMAK"
PPG Satis Midri Giiray Sarkin

RERN 2

3’'UNCU SIRADA YER ALIYORUZ
PPG sektérde bilinen bir sirket,
Sarten daha énce Tiirkiye'de yer alan
distribiitér kanaliyla PPG’nin baz1
tirtinlerini kullaniyordu. Biz Sarten’in
kimyasal tedarikeileri icinde 8’iincii
sirada yer aliyoruz.

EN BUYUK MUSTERI Sarten
PPG Tiirkiye’'nin tiim misterileri
arasinda cirodan aldi pay agisindan
5’inci sirada yer aliyor. PPG ambalaj
olarak baktiginizda ise 1’inci sirada
yer aldigini gériiyoruz. En biiyiik

misterimiz.

YILLIK 450 TON SATIS Bizim
Sarten’e yillik asad1 yukari 450 ton
civarinda bir satisimiz var. Sarten
bizim ambalaj sektériinde en dnem
verdigimiz miisterimiz. Bu pazarda
var olmak ve adimiz1 daha ilerilere

tagimak icin Sarten’deki is hacmimizi
bliytitmemiz gerekiyor.

PLANLARDA BUYUME VAR Bunlar
kisa ve uzun vadeli planlarimizda
hep ilk sirada yer aliyor. Su anda
biz Sarten’in yiizde 12’lik ihtiyacini
karsiliyoruz. 5 yil icindeki hedefimiz
ise hem tonaj hem de ciro anlaminda
Sarten’in en biiyiik is ortag: olmak.
'inci olursak da onlarin ihtiyaclarinin
yiizde 30’unu karsilamis olacagiz.

GEREKLI KNOW-HOW VAR Zaten
PPG ambalaj béliimti, metal ambalaj
sektériinde metal kutu tireten
miisterilerinin biitiin ihtiyaclarinm
karsilayacak bir {iriin portf&yiine

sahip. Yani su anda diinyada bir metal
kutu treticisinin ihtiyaci olabilecek
kimyasal hammaddenin hepsi PPG'nin
portféyiinde bulunuyor.
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‘Basarinin sirriinsan kaynaginda’
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opet fFull

bu guUcU s!

Nin

Opet, sadece sektoriiniin

degil Tirkiye'nin 6nde gelen
sirketlerinden.... Sirketin son
dénemde madeni yaglarda
yakaladigtivme ise dikkat cekici.
Madeniyaglardan sorumlu

Opet Fuchs Madeni Yag Genel
Mudiri Murat Seyhan, biyime
ataginin arkasinda tecriibeli insan
kaynagnin oldugunu séyliyor.
Gelecek déneme iliskin iddiasint
ise “Endistryel yaglarda tim

drdin gruplarinda 5 yul icinde pazar
lideriolacagiz"sézleriyle ortaya
koyuyor.

pet, Turkiye'nin 6nde gelen akaryakit
Ogirketlerinden... 1982 yilinda temelle-

ri atilan sirket, 10 yil gibi kisa bir si-
rede Tirkiye'de faaliyet gésteren uluslarara-
st akaryakit dagitim sirketlerinin en biyikle-
rinden olmayt basardl. 1992 yilinda ise Opet
ismiyle kendi akaryakit istasyonlarintkurarak
tim Turkiye'ye yayild.. Su anda 1.270 akarya-
kit istasyonuna sahip olan sirket, uluslararast
dev zincirlerin yer aldig\ pazarda beyaz Griin-
lerde 3'lincd, siyah driinlerde ise 2'nci sirada
yer aliyor.

Opet Fuchs Madeni Yag Genel Miidiirii Mu-
rat Seyhan, sirketin hizlt ilerlemesinin arka-
sinda kurucu Fikret Oztiirk'iin tecriibeli yak-
lastminin biiytik rol oynadigint séyliyor. Fikret
Oztiirk'tin sahadan geldigi icin bayilerin bek-
lentilerini karstlamak konusunda son derece
basaril bir strateji izledigini belirtiyor. Sirke-
te basarty getiren en biytk farkliligin ise in-
san kaynag! oldugunun altint giziyor. Murat
Seyhan ile Opet'in gelecek hedeflerini, ken-
disinin yonetiminde olan madeni yaglarda sir-
ketin planlarint ve mevcut durumu konustuk:

Sizce Opet'e kisa siirede basartyt getiren en
biiyiik farkllik nedir?

Burada kurucumuz ve ydnetim kurulu bas-
kanimiz Fikret Oztiirk'in tecriibesi 6nemli.
Kendisi de bayi tarafindan geldigi icin bayinin
beklentilerini gayet iyi bilir. Bu nedenle hizlt



ve stratejik kararlariyla bu biiylimeyi sagladt

diyebiliriz. Sirketimizde insan kaynagi da son
derece 6nemli. Misteri memnuniyeti de yine
Opet'in en giicli oldugu alanlar arasinda. Bu
konuda yaptlan calismalar neticesinde Opet,
son 6 yildir tist iste miisteri memnuniyetinde
lider akaryakit sirketi oldu. Misteri memnu-
niyetine dnem veren bir sirket olarak pek ¢ok
yenilige de imza attigimizi sdyleyebilirim.

Ne tiir yenilikler bunlar?

Temiz tuvalet kampanyast buna iyi bir 6r-
nek mesela. Bu kampanyayt Opet Petrolciilik
Yénetim Kurulu Uyesi Nurten Oztiirk'tin lider-
liginde baslattigimizda inanilmaz bir geri d6-
nis aldik. En énemlisi bilinirlikte 6nemli bir
artis yakaladik. Bu calisma sayesinde istas-
yon standartlarimizt da farklilastirdik.

Sizin sorumluluk alanimzda olan madeni yag-
lar ve kalite sistemlerinde son yillarda ne tiir
gelismeler yasandi?

Opet ilk defa 1994 yilinda madeni yag ure-
timiyapt1. 1996 yilinda Rom Madeni Yag'in te-

sislerini satin aldiktan sonra da kendi tesisin-
de Uretime basladi. O giinlerde 4 bin ton ci-
varinda madeni yag satarken, 2011 yilinda 43
bin ton civarinda bir satisa ulastik. Burada en
6nemlietken dogruzamandadogruisleriyap-
maktt. Bir¢ok atilim yapildi. Yine 2002 yilinda
Kog ortakligiyla birlikte Ko¢ Holding biinye-
sinde bulunan otomotiv sirketleriyle iliskileri-
miz arttt. Dolaystyla Ford, Fiat, Tirk Traktor
gibi sirketlere ilk dolum ve satis sonrast yag-
larinin satist gergeklestirildi.

2002 yilindan sonra dnemli bir sinerji ya-
kalandt. 2005 yilinda da tiim satist izmir'den
istanbul'a tasidik. Bu hamlenin ardindan da
her gecen giin daha da biytduk.

Madeni yaglarda doniim noktas: olarak ad-
landwrabileceginiz ne tiir gelismeler oldu?

Biz dinyanin en biyiik bagimsiz made-
ni yag ureticisi Alman Fuchs Petrolub AG ile
2005 yilinda endistriyel madeni yag re-
tim ve dagitim alaninda esit ortaklik yaptik.
Ocak ayinda bu isbirligini genisletme kara-
rt aldik. Opet Fuchs Madeni Yag, Opet >>

“Endiistriyel yaglarda, tiim iiriin
gruplaninda maksimum 5 yul icinde
pazar lideri olacagiz.”
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'RAKIPLERIMIZDEN
FARKLI OLARAK
BiZ DISTRIBUTORE
MAL SATMIYORUZ.
SAHAYAMAL
SATMAY|
HEDEFLIYORUZ
100 CIVARINDA
DISTRIBUTORUN
SATIS MUMESSIL
BIZE SAHAYA
CIKTICI ANDAN
TIBAREN

ONLINE BAGLI.
DOLAYISIYLA
ORADAKI TUM
AKTIVITELERINI
YAPTIKLARI
SATISLAR
ZLEVEBILIYORUZ!
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Petrolcilik'iin madeni yag is biriminin tama-
mint devraldt. Faaliyetimizi de otomotiv yag-
lart da dahil olmak lizere, madeni yag sekto-
riiniin stratejik éneme sahip ve katma dege-
riyuksek trinlerinin yer aldig tim alanlarina
tasidik. Bu sinerji sektore de olumlu yansidt.
Endustriyel kanatta yaptigimiz isbirliginden
dogan yeni yaptlanmayla 80 milyon Euro'luk
cirosal glice ulastik ve pazarda daha da glic-
|t bir konuma kavustuk. .

Madeni yagda 43 bin tona giktik dediniz. Bu-
rada pazardaki konumunuz nedir?

Toplam otomotiv ve endistriyel pazara
baktiginizda asag! yukart ylizde 9 civarinda
bir pazar payimiz var. Otomotivde yiizde 12,
endistriyelde yiizde 4 civarinda diye disu-
nirsek toplamda ytizde 9'lara tekabdl ediyor.
Ama her gecen giin pazar payimiz artiyor. En-
distriyel yaglarda 2005 yilindan bu yana her
yil satisimizt ylizde 50 civarinda arturtyoruz.

Otomotivde dnemli miisterileriniz kimler?
Bircok miusteriye satis yaptyoruz. Bunlar
otomotiv ve parca Ureten sirketler. Amorti-
sOr ve jant Ureticisi pek cok firma da bizim
misterimiz. Mercedes, Renault gibi sektoriin

biiytik oyunculariyla da calistyoruz.

Oniimiizdeki dénem icin sektérlerde temkin-
libir hava var. Siz Opet olarak 2012"yi nasil ta-
nimliyorsunuz?

Otomotiv yaglart ve endiistriyel yaglar icin
bu soruya ayrt ayrt yanit vermem lazim. Oto-
motiv yaglarinda kazandigimiz ivme endiist-
riyeldeki kadar hizli degil. Clinkii orada bir
gecmisimiz var. Pazar payimizt artirmak igin
yltizde 1-2'leri hedefliyoruz. Bu alanda haya-
ta gecirdigimiz stratejik yatirimlar sayesin-
de her satis segmentine farklt uygulamalar
yapabiliyoruz. Oncelikli hedefimiz Tiirkiye'de
tyi bir distribtitor altyapist kurmakti. Bunu ba-
sardik. Distribitorlerimizin satis ekibini ken-
dimiz yonetiyoruz. Onlara full team diyoruz.
100 civarinda distribtitérin satis mimessili
bize sahaya ¢iktigt andan itibaren online bag-
lt. Dolaytstyla oradaki tiim aktivitelerini yap-
tiklart satislart izleyebiliyoruz. Onlarin mis-
terilerine el terminalleriyle direkt kampanya
onerebiliyoruz. Yani rakiplerden farklt olarak
biz distribiitére mal satmuyoruz. Sahaya mal
satmayt hedefliyoruz.

Otomotivdeki hedefiniz nedir?

Hedefimiz servis ve ticari satislarda biyii-
mek. Servis satigslarimiza yatirim yapiyoruz.
Bilinen otomotiv markalarinin resmi servis-




leriyle 5 yulik kontratlarla ikmal anlagsmala-
ri yapip network'imiizii genisletiyoruz. Su
an 450'nin lzerinde servis ve ticari noktay-
la ikmal anlasmamiz var. Bunun yant sira da
OEM'lerin ilk dolumlarint veriyoruz. Orada
hedefimiz ylizde 1-2 gibi bir pazar payt elde
etmek. Otomotivde de hizli biiytiyen bir sir-
ketiz.

Bu hizl bilyiimeyi neye borclusunuz?

Bunun bircok sebebi var. Birincisi Opet
Madeni Yag biinyesinde calisan ekip bircok
farklt sirketlerde tecriibe edinmis kisiler-
den olusur. Bir Tirk sirketi olmanin avantaj-
lartda var. Burada her seyi kendimiz yeniden
yaratiyoruz. Endistriyel tarafta da ortagi-
miz diinyanin en blyiik madeni yag sirketi.
Onlarwn glictini kullantyoruz. Tirkiye'deki en
yetenekli kadroya sahibiz bunu da acik yi-
reklilikle soyleyebilirim. Asagt yukart 35 kisi
calistyor endustriyel yag tarafinda. Bunla-
rin hepsi genelde miihendis, satis temsilci-
leri ve triin midurlerinden olusuyor. Bu ki-
silerin hepsi ¢ok stkt egitimden geciyor. Eki-
bimiz sayesinde 6 yilda bu basartya ulastik.
Endustryel yaglarda satis zordur. 1 yil bo-
yunca tezgahlarda yaglari denersiniz. Dene-
dikten sonra satacaginiz sirketten onay ala-
bilirsiniz.

Endiistriyel yaglarda agresif biiyiime hedefi
var diyebilir miyiz?

Var, endiistriyel yaglarda, tim trin grup-
larinda maksimum 5 yul icinde pazar li-
deri olacagiz. Bu arada satislar arttikca
izmir'deki fabrikamiz da yetmiyor. Yatirim
karart almistik ve bu yil basinda insaatina
basladik 2013 sonunda da yine izmir'de yeni
fabrikamiz faaliyete baslayacak. 2012 yilin-
daki Turkiye'de hedeflenen biyiime yiizde 3
civarinda, bizim hedefimiz madeni yaglarda
ylizde 12 civarinda bir biiytime. Bu miktarlar
mertebesinde hacimde de biyiime hedefi-
miz var.

Yeni yatirimlar var mi?

izmir Aliaga'da yapimi siirmekte olan yag
retim tesisimiz iki faz halinde insa edile-
cek. Toplam 25 milyon dolarlik bir yatirimla
hayata gececek. 50 bin metrekare arazi tize-
rinde yaklastk 20 bin metrekare kapalt ala-
na sahip olacak. itk fazin iiretim kapasitesi
tek vardiyada 50 bin ton, ikinci fazin tamam-
lanmast ile birlikte 75 bin ton olacak. ilk fazt
2013 yilt sonlarinda tamamlamayt planliyo-
ruz. Yeni tesisimiz, mevcut tesisin yerini ala-
cak ve bu yatirimla Tirkiye'nin madeni yag
Uretim kapasitesi yaklasik ylizde 5 artacak.

“2012 yilindaki Tiirkiye'de hedeflenen biiyiime yiizde 3 civarinda. Bizim hedefimiz
madeni yaglarda yiizde 12 civarinda bir biiyiime. Bu miktarlar mertebesinde hacimde

de biiyiime hedefimiz var.”

“SARTEN'LE AYNIDILI KONUSUYORUZ"

AILE SIRKETI Sarten’le
caligmamizin bir¢ok nedeni var.
Opet’e ve Sarten’e baktiginizda
ikisi de bir aile sirketi. Diger
taraftan Alman ortagimiza
baktiginizda endiistriyel tarafta
o da bir aile sirketi. Bu sirketler
ayni zamanda kurumsallagmay:

da bagarmais. Sarten’i de biz 6yle
goriyoruz.

KAPASITELERI YUKSEK
Iyi anlastigimiz sirketlerden,
ayni dili konusuyoruz. Tabii
ki kapasiteleri de bizim
ihtiya¢larimizi cevap verecek
boyutta. Ozellikle Izmir'e
yakin fabrikalar1 ikmal olanagi
acisindan tercih ediliyor.

HIZLI YANIT ONEMLI Hizli
cevap verebilme bu iste ¢ok
dnemli. Pazarda artan talepleri
kargilayabilmeniz ancak gtcli
bir ortaginiz varsa miimkun.
Bugtine kadar Sarten’le hi¢bir
sikint1 yasamadik. Bu nedenle
tercih ettigimiz ambalaj
Ureticisidir.

10 YILLIK ISBIRLIGI Sarten
10 y1ldir Opet’le birlikte.
Ambalaj bizim sektortimiizde
son derece dnemli. Gegenlerde
bir arastirma yaptirdik.
Tiiketicinin 6zellikle motor
yagini secerken ambalajin
ilk dikkat ettigi nokta oldugu
sonucu ortaya ¢ikti.
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- Miisterilerimiz / Coster Aerosol Valf

'Hedef Uretim Ussu olmak”

Coster Aerosol Valf, Tiirkiye'de oldukga nis bir alanda faaliyet gosteriyor. Aerosol valf retimi ve dolumu
yapan sirket, 36 yuldir sektérde 6ncii konumda... Coster Aerosol Valf Yonetim Kurulu Baskant Cevdet Eril,
sektorde hala cok dnemli bir potansiyel oldugunu diisiiniiyor. Sirket olarak oldukga iddialt hedeflere sahip
olduklarint belirtiyor ve “Oniimiizdeki dsnemde bélgesel iiretim iissii olma hedefimiz var” diye konusuyor.
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oster Aerosol Valf, Turkiye'nin ilk ae-
C rosol valf Gretimiyapan sirketi... Tam

36 yudir pek cok yerli ve uluslarara-
st sirkete bu alanda hizmet sunuyor. Miste-
rileri arasinda Unilever, Tekfen, Uzay Kim-
ya, Johnson WAX, Bayer, Eczacibasi, Pin-
kim ve Pinkar gibi dev sirketler mevcut. Sir-
kete, faaliyete basladigt ilk glinden itibaren
valf imalatt konusunda diinyanin 6nde gelen
sirketlerinden italyan Coster Tecnologie ile
yapmis oldugu lisans anlagsmast biiyiik ivme
kazandirmis durumda. Oniimiizdeki dénem-
de de iddiali hedeflere sahip olan Coster
Aerosol Valf'in yénetim kurulu baskant Cev-
det Ercil'le birosunda bulustuk. Tirkiye'de
aerosol sektoriine yonelik imza attigr ilkle-
ri, sektdriin gelisimini ve sirketin bugiinlere
nasil geldigini konustuk:

Sirketiniz faaliyetine ilk ne zaman basladi?

Bizim sirketimiz 1976 yulinin kasim ayn-
da kuruldu. italyan Coster'le aerosol valfle-
ri iretmek Gzere lisans sdzlesmesini yapa-
rak faaliyetimize basladik.

Siz de ilk bu tarihte mi is hayatina basla-
dimz?

Ben abilerimle birlikte insaat ve cimento
sektoriindeydim. Aerosol ve valf isine gir-
memin ise ilging bir dykiisii var: insaat sek-
tériinde faaliyet gdsterirken Italya'da ¢i-
kan yeni bir makineyi Tirkiye'ye getirmek
tizere Milano'ya gittim. Ancak makine he-
niiz hazir degildi. Burada 35 giin beklemek
zorunda kaldim. Bu bekleme siiresi igcinde
kaldigim otelde pek cok kisiyle tanigtim.
O sirada valizlerle Tirkiye'ye aerosol valfi
gonderildigini 6grendim. Tirkiye'de aere-
sol valfi Gretilmiyordu. Bu konu ilgimi ¢ek-
ti. Hala da bizden baska aerosol valfi tire-
ten sirket yok.

'GEBZEDEK]
YENI
TESISIMIZDE
YILDA100
MILYON ADET
AEROSOL,
150 MILYON
ADETVALF
KAPASITEMIZ
MEVCUT.
KAPASITE
KULLANIM
ORANIMIZ ISE
VALFTE VE
DOLUMDA
YUZDE

00T ARDA
DIVEBILIRIZ

SARTE
WORL

U2

YENI FIRSATLAR NEREDEN GELECEK?

URETIM HACMI YUKSEK
Ontimiizde yeni firsatlar var.
Uluslararas: ve bizim de baglantida
oldugumuz sirketlerin 6rnegin
Arjantin’de, Ingiltere’de tirettirdigi cok
biiyiik adetlerde aerosoller mevcut. Tek
bir sirketin 250 milyon adet aerosol
urettirdigi bile oluyor.

ISCILIK UCRETLERI FAZLA
Avrupa’da bilindigi tizere igcilik

ticretleri oldukea yiiksek, maliyetler
¢ok artt1. Bu nedenle uluslararas:

arenada sirketlerin cogu gelismekte
olan tilkelerle ¢aligmak istiyor. Thracati
da bu tiir tilkelerden gerceklestirmenin
pesindeler. Bu anlamda bizim de
goriigmelerimiz siirtiyor.

HER IKI TARAF KAZANACAK Eger
dnemli misterilerin tretim lissti olarak
Tiirkiye'yi se¢mesini sadlarsak her iki
tarafta kazanacaktir. Hem onlar daha
ucuza mal tirettirebilecekler hem de
Tiirkiye’den ihracat sanslari daha da
artacak.

italyan Coster sirketiyle baglant: nasil ku-
ruldu?

O valfleri o zaman buraya ithal eden arka-
daslar birkac kez italyan sirketlerle konus-
mus. Ancak onlar, Tirkiye'yle ilgilenmedikle-
rini sdylemis. Bu konuda arastirma yaparken
3 ortagin sahibi oldugu bir aerosol fabrika-
sinda ortaklardan birinin hisselerini satisa ¢i-
kardigint 6grendim. Bu fabrikanin retim ka-
pasitesi 60 milyon adetti. Bu iste potansiyel
oldugunu disiindim ve fabrikanin tek >>

ORTALAMA 2-3 CENT UCUZLAR
Mevcut krizi de distiniirsek tiim bu
aerosollerin burada tretilmesi lojistik
acisindan da ¢cok mantikli. Urdin,
Suriye, Fas, Tunus gibi tilkelere
Avrupa’dan mal géndermektense
bizden génderilmesi adet bagina
ortalama 2-3 cent gibi bir avantaj
saglayabilir. Bugiin pek ¢ok kozmetik
sirketiyle irtibat halindeyiz. Bu
anlamda bélgesel {is olma hedefimiz
var.
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. Miisterilerimiz / Coster Aerosol Valf

“Gelecekte teknolojinin gelisimi
ve hayat tarzlarindaki degigimin
aerosol sektoriinde gelisimi
tetikleyecegini biliyorduk. Hala
da bu alanda biiyiik potansiyel
oldugunu diistiniiyorum.”
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ortaginin sahip oldugu yiizde 72'lik hisseyi sa-
tin aldim. Fabrikada 35 kisi ¢alistyordu. Bi-
tln islemleri halledip Tirkiye'ye dénecegim
sirada Coster sirketinden bir telefon geldi.
Benimle ve ortagimla gériismek istediler. il-
ging geldi gittik goristik. “Siz bu fabrikay-
la ne yapmay! planliyorsunuz” dediler. Biz de
Tirkiye'de de bir fabrika acacagimizt ve bu
sekilde calisacagimizt soyledik. Onlar da, “Si-
zin fabrikanizt biz Tirkiye'ye kuralim, siz de
bize buradaki fabrikayt satin” dedi. Biz de ne-
den olmasin diye distindiik ve sattik. Baslan-
gicta sinek ilaci, sag spreyi, tirag kopigu ve
deodorant valfi tizerine anlagsma yapttk.

Sirketin ilk doniim noktast ne oldu?

O vyularda Tiirkiye'de toplamda 12-13 mil-
yon aerosol vardi. Bunun 4,5 milyon ade-
di Sheltox'undu. Biz tretime gectikten sonra
Shelltox'un dolum ve dretimini aldik. Bu, bize
6nemlibir ivme kazandirdt. Shelltox, biitiin diin-
yada kaldirilincaya kadar tretimini biz yaptik.

Kurulan fabrikanin iiretim kapasitesi ne ka-
dardi?

ilk kurdugumuz fabrikada yillik 30 milyon
adet dolum vardy, 30 milyon adet de valf dre-
timi yapulabiliyordu. O zamanlarda valfin tek
treticisi biz oldugumuz icin kapasite kullanim
oranimiz yiizde 100'dii. Kendi tiretimimiz disin-
da kalanlart da i¢ piyasaya satiyorduk. Dolum-
daise 8-10 milyon adetlerde kaltyorduk. Bunun
4,5 milyonu Shelltox'tu zaten.

Aerosoliin potansiyeli neydi Tiirkiye'de o yil-
larda?

Biz aerosoliin diinyada biyiik bir pazar oldu-
gunun farkindaydik. Avrupa'da érnegin 60 mil-
yon niifuslu bir Glkede sag spreyi, deodorant,
sinek ilact gibi alanlarda kullanilan aerosolle-
rin adedi 115 milyondu. Tirkiye'de ise 15 milyon
adetlerden soz ediyorduk. Gelecekte teknolo-
jinin gelisimi ve hayat tarzlarindaki degisimin
bu alandaki gelisimi tetikleyecegini biliyorduk.
Hala da bu alanda biiyiik potansiyel oldugunu
distintyorum.

Sirketinize ivme katan kirdma noktast ne
oldu peki?

Biz 1988 yilina kadar siirekli biy(diik. 1988
yilinda ise ozon tabakasinin delinmesiyle ilgi-
li arastirmalar yapuldt. Bu tarihlerde diinyada
yer alan milyarlarca aerosoliin LPG'ye doni-
siimii s6z konusu oldu. LPG, dogayla dost ve
kokusuz bir gaz. Helsinki'de bu ydnde bir ka-
rar alind.. Alinan kararn altina Tirkiye de imza
atti. Artik aerosollerde fliioro-karbon gazi kul-
lanilmayacaktt. Bu gazlar cok yastyor ve at-
mosferde incelmeye neden oluyordu. Kokusuz
LPG'ye de Tirkiye'de ilk gecen sirket 1989 yi-
linda biz olduk.

Bundan sonra neler degisti sirket agisindan?

Bu durum Tirkiye'de faaliyet gdsteren ulus-
lararast sirketlerin bizimle calismasina neden
oldu. Bu is en fazla yurtdisinda giindeme gel-
digi icin onlar bu konuda daha hassastt. Biz de
siratle bu konuya adapte oldugumuz icin bi-
zimle calismayt tercih ettiler. Esnek yapimiz ve
arkamizdaki uluslararasi teknoloji bize avantaj
sagladt.

Bu dénemin ardindan biiyiime katlandt m?
Evet, artt.. Ancak biyirken bir yandan da
yatirimlara hiz verdik. Uretim merkezimizi de-
gistirdik. Kartal'da 10 bin metrekarelik bir yer-
deydik. Sehir iginde kaldigimizt diisiindiik. Ay-
rica orast bize yetmemeye baslamisti. Bu ne-
denle 2000 yilinda Gebze'ye tasindik. Bu yeni
tesisimizde yilda 100 milyon adet aerosol, 150
milyon adet valf kapasitemiz mevcut. Kapasi-



te kullanim oranimiz ise valfte yiizde 60'larda,
dolumda da yiizde 60'larda diyebiliriz.

Biinyenizde Ar-Ge anlaminda ne tiir calisma-
lar yapiltyor?

Gok genis kapsamlt bir laboratuvarimiz var.
Bu laboratuvarimizda ok detaylt incelemeler
yapabiliyoruz. Ornegin bir Griini doldurduk-
tan sonra icine konan karisimlar formiile gére
uygun mu yoksa sapmalar var mt bakabiliyo-
ruz. Aynt zamanda aerosollerde erken yaslan-
dirma cihazlarimiz var. Aeresol uzun dénem
kullanilabilecek bir madde. Herhangi bir aero-
sol 1yl sonra ne hale geliyor diye bakabiliyo-
ruz. Biz isimizi cok ciddiye altyoruz. Zaten han-
giise tivey evlat muamelesi yaparsaniz o is bir
giin elinizden kayip gidecek demektir. Isini-
ze siirekli yatirim yapmalisiniz. Biz Tirkiye'de
iSO 9000 belgesini alan ilk 30 sirketten biri-
yiz. Coster'de tiretimin bir standardt olmast bi-
zim icin cok 6nemli. 2012 icin de cevreyle ilgi-
[114001 belgesini almak i¢in ¢alismalarimiz si-
ruyor.

Su anda pazardaki rekabeti nasil yorumlar-
smz?

Su anda bir rekabet séz konusu degil, en
azindan bizim agimizdan. Diger calisan aero-
solcli arkadaslarimizin hepsini ¢ok severiz.
Hepsi de bu ise emek vermis kisiler ancak on-
lar kendilerine tiretim yaptyor. Bu sekilde cali-
san 70 tane aerosolcii var. Biz ise fason tiretim
yaptyoruz. Bu nedenle onlar kendi aralarinda
rekabet halinde.

Ne kadarlik bir pazardan sé6z ediyoruz?

40 milyon adet biz Uretiyoruz. Diger sirket-
lerin kendi Griinleri var. Yurtdisina ihracat da
yaptyorlar. 300 milyon adetlik bir hacimden
soz edebiliriz santyorum.

2011 ytint hedeflediginiz gibi kapattimz m?
2012 yilt hedefiniz hem ihracat hem de ciro-
sal anlamda nedir?

Su anda ihracatin ciromuz icinden aldig pay
ylizde 37. Yaklasik 30 iilkeye ihracat gercekles-
tiriyoruz. Ihracat dahil mevcut miisteri sayi-
miz ise yaklasik olarak 170... Key account miis-
terilerimiz arasinda Unilever, Eczacibast, John-
son Wax, Tekfen, Bayer, Pinkar, Pinkim gibi sir-
ketler mevcut. Suanda 2011 hedeflerini tuttur-
mus durumdayiz. Hatta biraz da astik diyebi-
liriz. 2010 yilinda 63 milyon TL ciromuz vard..
2011 ythint 82 milyon TL ile kapattik. Yiizde 30
gibi 6nemli bir bilylime soz konusu, biz ylizde
22 hedeflemistik. 2012 icin ise herkesin distin-
diigi gibi kotd bir yil olursa aynt kalmak yete-
cek bize. H

“Isimizi cok ciddiye aliyoruz. Zaten hangi ise iivey evlat muamelesi yaparsaniz o is bir giin
elinizden kayip gidecek demektir. Iginize siirekli yatim yapmahsimz.”

COSTER AEROSOL VALF YONETIM KURULU UYESi/ BURCU ERCIL

“SARTEN'LE GONUL BAGIMIZ VAR"

25 YILLIK ISBIRLIGI Sarten’le
bizim aile olarak bir géniil bagimiz
var. 1980’li y1llardan bu yana onlarla
birlikte calisiyoruz. 25 yallik bir
igbirligimiz var.

KALITE ONEMLI Géniil bagimizin
disinda Sarten’in kalitesi ve siirati de
bizim i¢in énemli kriterler arasinda.
Uretimlerinin Silivri'de olusu da
lojistik anlamda bizim icin avantaj.

YENILIKLERIN TAKIPCIST Sarten,
yenilikleri yakindan takip eden bir
sirket. Terminlerde sagladigi esneklik

ise tercih edilirligini artiriyor.

HIZ COK ONEMLI Ornegin bir

oda spreyi tiretiliyorsa ayni hatta
sinek ilacina ge¢mek ¢ok zordur.
Baskilar, renkler tamamen farklilagir.
Bunlarin hizli yapilmasi bizim icin
cok dnemli.

YONETIM ISINE BAGLI Sarten’in
yonetimindeki kigilerin igine bagh
ve saygin kisiler olmasi da énemli.
Yénetim olarak biitiin fuarlara
katilirlar. Yenilikleri takip eder ve
uygularlar.

YENI YATIRIM CAZIP KILIYOR
Ayrica yeni yatinmlara da ara
vermeden devam ediyorlar. Bu da
Sarten’i cekici kilan etkenler arasinda.
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. Miisterilerimiz / Koska

KOSKANIN yurtdist atagy

Koska, gida sektériinde 100 yulint doldurmus énemli markalardan biri. Sektdrde pek cok ilki gerceklestiren
Koska'nin Yénetim Kurulu Uyesi Emin Dindar, yeni dénemde yurtdisi magazalasmaya 6nem vereceklerinin
sinyallerini veriyor. Sirketin 2012 ytinda Riyad ve Dubai'de iki magaza agma hedefinden bahseden Dindar,

“Lokum ve sekerleme lizerine Londra'da konsept bir magaza agmayt planliyoruz” diye konusuyor.
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oska, Tirkiye'nin 6nde gelen gida
K§irketlerindeni.. 100 yulik dev mar-
ka, yenilik¢i yapist ve kendisini si-
rekli farklilastirmastyla rakipleri arasindan
siyriliyor. Koska Yénetim Kurulu Uyesi Emin
Dindar, yeni dénemde yurtdist faaliyetlere
hiz vereceklerini séyliiyor. “Uriinlerimizi ne-
redeyse tim dinya genelinde pazarliyoruz”
diyen Dindar, cok cesitlikiltirlerde pazarla-
ma faaliyetleriylrittiklerini belirtiyor. 2011
yilinda toplam Gretimin yiizde 20'sini ihrag
ettiklerini belirtiyor ve gelecek yil bu orant
ylizde 30'lara ¢cekmeyi hedeflediklerine dik-
kat cekiyor. Yurtdist magaza ataklariyla ilgili
ise su bilgileri veriyor:“2012 i¢inde, Riyad ve
Dubai basta olmak iizere bélgede iki maga-
za daha agmayt hedefliyoruz. Bolgedeki ma-
gazalar icin 5 milyon liralik yatirim planliyo-
ruz. Ayrica yine bu yil icinde sadece lokum
ve sekerleme tizerine Londra'da bir konsept
diikkan acacagiz”
Koska Yénetim Kurulu Uyesi
Dindar'la Koska'nin gecmisini, yeni dénem

Emin
planlarintve gelecek hedeflerini konustuk:

Koska'nin kurulus siirecinden bahseder mi-
siniz?

Koska'nin  kurulusu 1907'de Denizlide
Hact Emin Bey'in faaliyet gosterdigi helva-
ctdiikkanina dayanir. Baba meslegini stirdi-
ren Halil ibrahim Dindar, 1931 ytinda ogullart
ile birlikte istanbul'a gelerek Koska semtin-
de bir sekerci ve helvact diikkant agar. Helva
ve tatlilarinin lezzetiyle tinlenen Koska Hel-
vacist, 1974 yilinda Topkapt'da kurulan fab-
rikastyla recel, lokum ve koz helva tretimi-
ne de baslar. 1983 yilinda Mimtaz ve Nev-
zat Dindar kardesler, Merter'de insa edi-
len modern tesislere tasinarak Koska Hel-
vacist Merter adiyla faaliyetlerini strdir-
me karartalir ve 1990 yilinda devreye giren,
tamamiyla otomasyona déniik makineler-
le tahin Uretimi gerceklestirmeye baslarlar.

"20121CINDE,
RIYAD VE DUBAI
BASTA OLMAK
UZERE BOLGEDE
IKIMAGAZA
ACMAY|
HEDEFLIYORUZ.
BOLGEDEKI
MAGAZALAR
ICINSMILYON
LIRALIK YATIRIM
PLANLIYORUZ.
AYRICAYINE
BUYILICINDE
SADECE LOKUM
VE SEKERLEME
UZERINE
LONDRADA
BIRKONSEPT
DUKKAN
ACACAGIZ!

SARTE
WORL

U2

“SARTEN'LE 20 YILDIR BIRLIKTEYIZ"

TEKNIK HIZMET DE ALIYORUZ
Sarten firmasiyla igbirligimiz uzun
yillardir devam ediyor. Yaklasik 20
yildir birlikte caligiyoruz. Sarten,
Koska icin sadece ambalaj hizmeti
degil, gerektiginde teknik olarak da

hizmet sagliyor. Ayn1 zamanda metal
kapak cesitleri, pet kavanozlar ve
metal kavanozlar ile de tirtinlerimizin
sunumuna cesitlilik kazandiryor.

ALANINDA YENILIKCI Alaninda
yenilik¢i ve kendi sektérinde lider
bir firma oldugunu diigtintiyoruz.

Bu sebeple de 20 yi1ldan bu yana
igbirligimize devam ediyoruz. Bu da
Sarten ve Koska arasindaki DNA’nin

Merter'deki fabrikanin ardindan 1998 yilin-
da, su anda Uglincli kusagin yonetimde oldu-
gu Koska, Avcilar-Ambarlt kavsaginda, 11 d6-
niim arazi Gzerine kurulu 18 bin metrekare ka-
paltalana sahip tesislere tasinir.

Bugiin Koska'nn iiretim kapasitesi ve giinlitk
iiretim miktar ne kadar?

Bugiin biri Istanbul digeri Kiitahya'da yer
alan iki Uretim tesisine sahibiz. Gunlik 50
ton tahin helvasy, 15 ton lokum, 20 ton recel,
30 ton tahin, 20 ton pekmez Gretme kapasi-

temiz var. >>

uyustugunu kanithyor.

LIDER SIRKETLERIZ Koska ve
Sarten, her ikisi de kendi sektoériinde
lider firmalar. Iki firmanin tamsikhid
ve igbirligi uzun yillardir hi¢bir
sekteye ugramadan devam etti. Her
iki firmada yenilikleri takip eden ve
kendini stirekli geligtiren firmalar
oldugu icin de uzun yillar daha
devam edecek.
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. Miisterilerimiz / Koska

"URUNLERIMIZI
NEREDEYSE TUM
DUNYA GENELINDE
PAZARLIYORUZ. 2011
YILINDA TOPLAM
URETIMIMIZIN
YUZDE 20SINHHRAC
ETTIK GELECEKYIL
BUORANI'YUZDE
30LARA CEKMEYI
HEDEFLIYORUZ!

SARTE
WORL

U2

Kac kisi istihdam ediyorsunuz?

Toplamda 700 kadar calisanimiz mevcut.
Yaklasik 300 kisisi Uretimde calistyor. Diger-
leri pazarlama ve magazalarimizda gorev ali-
yor. Biriyurtdisinda olmak tizere toplam 7 adet
magazamiz var. ihtiyac duydugumuzda mesaili
ya da vardiyalt Gretim sistemi uygulayabiliyo-
ruz. Genelde ramazan ay! ve kis aylarinda var-
diyali calisma sistemine ihtiyag duyuyoruz.

2011 yilnt cirosal anlamda nasil gecirdiniz? 2010
ytlina gore nasil bir performans sergilediniz?

Gegen yult 120 milyon lira ciro ile kapat-
tik. Gegen yila oranla yiizde 32'lik bir biyd-
me kaydettik.

KOSKANIN 2012 HEDEFINDE NELER VAR?

YURTDISI ACILIMA DEVAM
2012’de &ncelikle yurtdis:
acilimlarimiza devam etmeyi
hedefliyoruz. Daha &nce de
belirttigimiz gibi, Aralik 2011°de
actiimiz Cidde magazamiza Orta
Dogu'da yenilerini ekleyecegiz.
Ayrica énce Londra’da konsept bir

magaza agma hedefimiz var.

LONDRA’YA LOKUMLA
GIRECEGIZ Pazara o bélgede en

fazla taninan tirtintimiiz lokum ile

giris yaparak sonrasinda gtl regeli,
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tahin, pekmez gibi tirtinlerimizi de
tanitmak gibi hedeflerimiz var. Hatta
sonrasinda Paris’te de benzer bir

magaza a¢gmay1 diigiintiyoruz.

ORGANIK URUNLER
GELISTIRIYORUZ Tabii her zaman
gelisen teknolojiden faydalanarak
yenilenmis tirtinler ile tiiketicinin
kargisina ¢cikmay1 da hedefliyoruz.
Ancak geleneksel tatlarimiza sadik
kalarak... Bir de Koska olarak cok
uzun yillardan bu yana sekersiz, dogal
ve organik tirtinlerimizi gelistiriyoruz.
Bu yil bu iirtinlerimizin sayisin1 daha

da arttirmay: hedefliyoruz.

Yurtdisinda kag iilkede faaliyetiniz var? ihra-
cat hacmi 2011 yilinda ne kadardi?

Uriinlerimizi neredeyse tiim diinya gene-
linde pazarliyoruz. Cok cesitli kiltirlerde
pazarlama faaliyetleri yiritiyoruz. Cesit-
li aktivitelerle otantik tatlarimizt tanitma-
ya ve tiketici aliskanligl kazandirmaya ca-
listyoruz. 2011 yilinda toplam Gretimimizin
ylizde 20'sini ihrag ettik. Gelecek yil bu orant
ylizde 30'lara cekmeyi hedefliyoruz.

ihracat diginda yurtdiginda yatwumlariniz var mi?

Uzun siredir yurtdisinda magazalasmak
icin calismalarimizt sirdiriyoruz. Bu ca-
lismalarimiz - dogrultusunda yurtdisinda-
ki ilk magazamizt da 24 Aralik 2011'de Suu-
di Arabistan'in Cidde sehrinde actik. Actlisi-
mizt Ekonomi Bakanimiz Sayin Zafer Cagla-
yan ve islam isbirligi Teskilatt Genel Sekre-
teri Sayin Ekmeleddin ihsanoglu esliginde
gerceklestirdik. Sadece Cidde magazamiza
yaklastk 1 milyon TLlik yatirim yapildt. Top-
lamda 400 metrekarelik alana sahip, iki kat-
[tKoska Cidde Magazasi sehrin en islek yer-
lerinden olan Halidiye Caddesi'nin izerinde
yer alyor. Tirkiye'deki Koska magazalirin-
da bulunan hemen hemen tim driinleri Cid-
de magazamizda bulmak mimkin. Bakla-
va, borek gibi giinliik taze Grinlerin Gretimi
icin konusunda uzman bir ustamiz magaza-
da her daim hazir bulunuyor.

2012'de yurtdisinda ka¢ adet magaza agma
plan var ve hangt iilkelerde?

Suudi Arabistan ve Kérfez Ulkeleri'nde bi-
zim Urettigimiz Grinlerin market satislarin-



dayogunbir rekabet sz konusu. Busebeple
oncelikle bu bélgede kendi markamizla ma-
Bazalasma karart aldik. ik etapta, 2012 icin-
de, Riyad ve Dubai basta olmak (izere bol-
gede iki magaza daha agmay!t hedefliyoruz.
Bolgedeki magazalar igin 5 milyon liralik ya-
tirim planliyoruz. Ayrica yine bu yil icinde sa-
dece lokum ve sekerleme lizerine Londra'da
bir konsept diikkan agacagiz.

Sirket, inovatif calismalara ne kadar 6nem ve-
riyor? Son 3 yilda iiriin gelistirme ya da kali-
teli iiretim anlaminda yaptiginiz inovatif ca-
lismalardan bahseder misiniz?

Koska olarak inovatif calismalara ve
Ar-Ge'ye her zaman cok 6nem verdik. Yeni
trdn gelistirme hizimiz oldukga giicld. Yak-
lasik 15 yul 6nce sekersiz/diyabetik helva
tretmeyi basardik. O yillarda bu basart bir
devrim niteligindeydi. Yaptigimiz uzun la-
boratuar calismalart sonucunda gercek lez-
zetini aratmayacak bir dogal tatlandirict
formiilu ile sekersiz/diyabetik helvayt ha-
zirladik. Bu helvayt daha sonra sekersiz/
light recel ve lokumla cesitlendirdik. Son
yillarda organik Grtinler Gretmeye basladik;
organik pekmez, organik tahin, organik bal
ve son olarak organik/sekersiz recel tret-
tik. Bu tirtinleri Tirkiye'de ilk olarak biz yap-
tik. Bundan sonra da organik pazarda yeni
trinlerle bliyimek istiyoruz. Tirkiye'de or-
ganik Uretim belgesi veren cok ciddi kuru-
luslar var. Biz de trettigimiz triinlerin ham-
maddelerini bu firmalarin goézetiminde
olan sertifikali Gireticilerden temin ediyo-
ruz. Tirkiye'de organik trinlere biyik ilgi
var ve organik pazarin ¢cok hizlt biiyliyece-
gine inantyoruz.

Koska'nin doniim noktalart neler?

Koska 100 yullik bir marka, dolaytsiyla ku-
rulusundan bu yana pek ¢ok sigrama hamle-
si, basart hikayesi yasadi. 80'li yillarda ihra-
cata baglamamiz bu sigramalarimizdan bir
tanesidir. Amerika ve Avrupa ilkeleri basta
olmak iizere, Eski Dogu Blogu Ulkeleri, Tiir-
ki Cumhuriyetler, Ortadogu ve Kérfez Ulke-
leri ile Uzakdogu Ulkelerini kapsayan diin-
ya genelinde genis bir cografyada faali-
yet gosteriyoruz ve bunu daha da artirmayt
planliyoruz. Yaklasik 15 sene 6nce sekersiz/
diyabetik helva Gretmeyi basardik, orga-
nik pazarda cok iddialt Grinlerimiz mevcut.
Son giinlerde gerceklesen en dnemli gelis-
me ise yurtdisinda ilk magazamizt agmis ol-
mamiz. Yukarida da bahsettigim gibi Suudi
Arabistan’'in Cidde sehrinde bir milyon TLlik
yatirimla 400 metrekarelik iki katlt maga-

“Gegen yuli 120 milyon lira
ciro ile kapattik. Bir nceki
yila oranla yiizde 32'lik bir
biiyiime kaydettik.”

zamiz bolgedeki misterilerimizin hizmeti-
ne acildt

Ambalajin sizin sektoriiniizdeki 5nemi nedir?
insanoglunun beslenme gereksinimi var
olusundan bu yana siiregeliyor. Ambalaj yal-
nizca koruma ve ulastirma isleviyle sinir-
[t degil aynt zamanla giinimiizde bir reka-
bet aractolarak da kullantltyor. Ambalajin al-
benisi ve sundugu kullanim kolayligy, Griiniin
pazarda tutundurulmasint ve siriminin
artmasini sagliyor. Iste bu noktada ambalaj,
sadece i¢ine konulan Griini koruyan bir arag
degil, Griinln bir pargast haline geliyor.
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. Yurtdisi Miisterilerimiz / Kasih

DUYUK

potansiyel

Urdiin'lii Kasih, Ortadogu’nun en biiyiik konserve iireticilerinden. Humustan fasulyeye genis bir
yelpazede uriinler sunuyor. Kasih Food Genel Miidiirii Khaled Kasih, “Ortadogu son derece rekabet
ve fiyata duyarlibir pazar” diyor ve ekliyor: “Ancak markaniza ve kaliteye yatirim yaparsaniz biiyik
firsatlar sunuyor” diye konusuyor.
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asih Food, 1900'lu yularin basin-
Kda bir sekerleme ve tuhafiyeci-
likle ise baslamis bir aile sirketi.

1994 yilinda konserve lretimine basliyor
ve o tarihten bu yana hem tretim kapasi-
tesini hem cirosunu hizla artirarak bugin-
lere geliyor.

Sarten, bugiin Ortadogu’nun en bi-
ylk konserve gida reticilerinden biri
olan Kasih'in en biyiik tedarikgilerinden.
2006 yilindan bu yana teneke kutulari-
nt Sarten'den alan Kasih, Gretiminin ylzde
50'sini ihrag ediyor.

Kasih'in ihracat haritast Ortadogu ilkele-
rinden Amerika'ya kadar uzaniyor. Urdiin'lii
sirketin odaginda ise her zaman kalite ve

markaya yatirim var. Kasih Food Genel M-
dirt Khaled Kasih, Ortadogu'nun son dere-
ce rekabetci ve fiyata duyarli bir pazar ol-
duguna isaret ediyor. "Ancak markaniza ve
kaliteye yatirim yaparsaniz biiyik firsatlar
sunuyor” diye konusuyor.

Kasih'in yeni dénem planinda da kalite-
li Giretim var. Kahaled Kasih, “Uriinlerimi-
zin kalitesini yerlestirmeye ve gelistirme-
ye devam edecegiz. Yatirimlarimiza devam
ediyoruz. Ozellikle yeni iriinler tarafinda
strpriz lansmanlarimiz olacak” diye konu-
suyor.

Kasih Food Genel Midirid Khaled Ka-
sih ile Kasih'in performanstni, yeni donem
planlarint ve Sarten ile isbirligini konustuk:



Kasih ne zaman kuruldu? Gida sektoriindeki
ne kadar siiredir faaliyette?

Kasih bir aile sirketi ve tarihi 1926 yilina
uzantyor. 1926 yilinda Raslan Kasih, Raslan
Kasih & Sons aduyla itk fabrikamizt kuruyor.
ise sekerleme iireterek basliyor. O tarihten
bu yana fabrikamiz Urdiin'iin en biiyiik tahin
ve helva Ureticisi konumunda.

Guda sektoriinde uzun soluklu itibar sahi-
bi olan Kasih Food ise 1994 yilinda kuruldu.
Fabrikamizda bugiin konserve sebze ire-
timi yaptyoruz. Taze ve dondurulmus gida,
corba, fasulye ve dip lretimini yaptigimiz
baslica triinler.

Uretim gaminizda bagka hangi iiriinler var?
Kapasiteniz ne kadar?

Kasih Food olarak bugiin domates salca-
sindan humusa, biber ezmesinden fasulye-
ye kadar cok sayida Grtiinimiz var. Ginde
200 bin adet konserve iiretiyoruz. Cok ge-
lismis teknolojilerle calistyoruz.

Ornegin humusu paketlemek igin aseptik
paketleme yaptyoruz. Bu diinyada bir ilk.
En kolay bozulan gida trinlerini bile aylar-
ca taze tutan, higchir katki maddesi ilave et-
meksizin tadintkoruyan son derece 6zel bir
ambalajlama metodu.

ihracat da yapiyorsunuz. Halihazirda hangi
pazarlara iiretim yaptyorsunuz?

Suudi Arabistan, Kuveyt, Filistin, Ameri-
ka, Hollanda, ispanya, Avustralya, Irak, Su-
dan, Umman gibi llkelere ihracatimiz var.
Uretimimizin yiizde 50'sini yani yarisint ih-
rag ediyoruz.

Ortadogu hizlt biiyiiyen bir pazar. Gida sek-
torii acisindan nasul gelisiyor? Nasil bir po-
tansiyeli var?

Ortadogu son derece rekabetci ve fiyata
duyarlt bir pazar. Biz gelisen bir trend gérii-
yoruz. Potansiyel yiiksek. Bu nedenle mar-
kamiza ve kalitemize yatirim yaptyoruz. Ka-
liteli ve giivenilir bir marka altinda iriin sun-
dugunuzda Ortadogu misterileri tirinliniizi
satin almaktan kaginmuyor, hakkint veriyor.

Gelecege yonelik planlarimz ne yonde? Ne
kadar biiylime Gngoriiyorsunuz? Sirketinizi
gelecekte nerede hayal ediyorsunuz?

Kasih kalitesini yerlestirmeye ve gelis-
tirmeye devam edecegiz. Yatirimlarimiza
devam ediyoruz. Ozellikle yeni riinler ta-
rafinda slirpriz lansmanlarimiz olacak.

Sarten ile isbirliginize devam edecek misiniz?
Elbette edecegiz.H

“BUYUKLUGUNDEN VE

KASIHFOOD
OLARAK GUNDE
200BINADET
KONSERVE
URETIYORUZ.
COK GELISMIS
TEKNOLOJILERLE
CALISIYORUZ

SARTE
WORL

U2

TEKNOLOJISINDEN ETKILENDIK"

Sarten ile ne kadar zamandir calist-
yosunuz? Sarten'i tercih etmenizin

nedenleri neler? Bugiin birlikte nasil
bir isbirliginiz var?

Sarten ile 206 yilindan bu yana

caligiyoruz. Sarten ambalaj sektériintin

énde gelen en biiyiik oyuncularindan.

Oldukea gelismis teknolojilerle
tiretim yapiyor. Olgeginin ve sahip
oldugu ytiksek teknolojinin, Sarten’i
secmemizin en énemli nedeni
olugunu sdyleyebilirim. Sarten
bugtin Kasih’in en énemli

tedarikeilerinden biri konumunda.
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. ilkler/Sarten

_ 'Sart‘en ambalqj sektorune ilk adimi 70'li yllarin basinda Corlu Fabrikasi'yla atti. Yillar iginde
s --?uretfmlm gellgtlrdt kGPGSltESlnl artirdi, yeni teknolojileri devreye sokup yeni fabrikalar kurdu.

; ;'Bugun Sadece Turkiye'ye degil Avrupa'dan Orta Dogu'ya tim dinyaya dretim yapan bir dev...
. Bir Gmbalaj supermarketl anlayiswyla ¢calisiyor. Hizly, kaliteli ve uygun maliyetli iretimiyle diinyanin

dont blr yanmdakt mulisterilerine kesintisiz hizmet veriyor.

<« ILK BUYUK ATILIM

1972 ythinda Tirkiye'de
yemeklik yaglarin
kapaltkaplarda
satilmasuwyla ilgili
yasal bir diizenleme
yaptlmasinin
ardindan, Sarten
artan yemeklik yag
kutusu ihtiyacim
karsilamak icin
ayntyul Silivride
faaliyetine basladi

- SATISARTIRAN b
* YENILIK

Sarten 1993 yllmda ‘
; ! Turkiye'debirilk
ok alarak ’kolay acilir
prdk”{easyopenends)
- L Uretiminebaslad.
B _.e'?:gen teknoloji, dahg. -

: e\ikbdmlan artan-
; qmﬁu{ajlannuggrda
3 k@_ﬂmIVe mketla
_be_kfleﬂtx leriyle Grtiisen
¥ Ek -Kolay aglﬁkcpﬂklar S
i ﬂfrl&igedeglda_ ey
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A HIZLI VE KALITELI

1993 yilinda Sarten, yine Tiirkiye'de ilk defa, ambalaj dretiminde kullanilan teneke levhalart
bobin halindeki tenekeden elde etmek icin dilme hattt yatirimi gerceklestirdi. Bu sayede
kazanilan esneklik ve hiz ile miisterilerine driin tedarik siiresini kisaltt.

AEROSOLDEBIRILK »

Sarten daha 6nce

1986 ytlinda basladigi
aerosol kutu liretimine
yine Tiirkiye'de bir ilki
gerceklestirerek kendi
gelistirdigi teknolojisiile
sekilli aerosol kutularint
ekledi. Raf satislarinda
biiyiik avantaj ve gorsel
listiinliik saglayan

bu kutulart misteri
beklentileri dogrultusunda
sekillendiriliyor.

- ux_F—-

':‘_.—g :!_ ¢

u,l -i,. ‘»ﬁ*‘

5 |
E seridi maliyetini

4OYILIGERIDE
BIRAKANiIRKETIMlZ
BU4OYILBOYUNCA
COK SAVIDA: L
BASARIYA, oEK
COKILKEIMZA! ATTI '
MUf;TERILERIMIZ\/E .
TEDARIKQILERIMIZLE s
BIRLIKTE sl
NICE4OYILLARA?.

V KAPAKTA
GUVENLIK DONEMI

Sarten 1997 yilinda
glivenlik diigme
ézelligi taswyan

A
|
. kavanoz kapaklart —— -
liretmege basladi. -
e
[F—

Bu “glivenlik
. digmelikapaklar”
hem iiriiniin vakum
" altinda oldugunun
i gdstergesiolarak
.| gidagiivenligine ——
y  katkisaglad, hem
"'""" kapagin ilk kez
acidigint géstermek

icin kullanilan emniyet |

“ﬁ\ortadan kaldird.



. ilkler/Sarten

'5.50rten2008 gllrnda yine bir ilki
"' “gerceklestirerek, metal ofset baskida

L '\ CTP (ComputertoPlate) sistemini

; kullanmay'aba§ladl dylece gorseller

e dogrudan dijital ortamdan baskikalibina
aktarilarak zamandan ve filmden tasarruf
: sdglqnurken bGSkl kalitesi de arttt.

. MALZEMEDEN TASARRUF »

'§arten 201 'ytlinda yeni yatinm ile 18 kg
k0§el( kutulardayan yiizlerdeki panelleri

i gelistirdive kigelerde ilave destekler
saglandl Bu sayede malzemeden
e " tasarruf edilirken, doldurulmus
- T¢ kutularda gérsel bitiinliik sagland

<« AMBALAJ
SUPERMARKETI!

Sarten Tiirkiye'de bir
ilk olarak 2011 yilinda
Gemlik'te ambalaj
siipermarketini actt.
Sarten Ambalaj
Siipermarketi,

kiiciik ve yéresel
boyutta hizmet veren
treticilerin her gesit
ambalaj ihtiyacint
karsilamayt hedefliyor.
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=

-
Lo

( B | <« SEKTORDE ONCU . e
\ Sarten Ar-Ge, 2005 yilinda, ambalaj sektériinde |
‘ bir ilk olarak kuruldu. Sarten Ar-Ge'de, en FE R s
| son teknolojiyle makine ve kalip tasarimlart VLR,
. S : \ hazirlanmakta ve tiretilmektedir. Yeni A gt
"~\ . teknolojiler gelistirilirken misterilere ihtiyag " i ;
';M\ 3 | duyduklart alanlarda destek saglanmaktddir. /' | L
e 3 ‘ vy ity S
EGITIME YATIRIM

Sarten 2008 yilinda hizlt bilyimesi karsisinda olusan
insan kaynag ihtiyacint karsilamak icin Sarten
Akademi'yi kurdu. Burada baslangcta sirketin

gelecekteki ydneticilerinin yetistirilmesi hedeflenirken,
daha sonra Sarten Akademi’nin kapsami operatér
diizeyini de icine alacak sekilde genisletildi.

¥ UZUN GMURLU TEKNOLOJI

Sarten 1992 yilinda ¢ok katli (Coex) plastik
ambalajlarin Gretimine basladi. Oksijen ve su
buharinin gecisi engelleyen bu ambalajlarda
katkisiz ketcap ve mayonezlerin satislart
miimkiin oldu ve 24 aylik raf émdirlerine
ulasilabildi. Sarten, Coex ambalajlarla iyi gida
uygulamalarina katki sagland..

A MUSTERILERIMIZE DEGER VERIYORUZ

2000 yilinda kurulan Sarten Teknik Servis Birimi. - - i#
miisterilerin ambalajlart kullanim asamasinda ', .
yasadiklar sorunlari ¢c6zmede uzman ve deneyimbi* ;. ok
kadrosu ile hizlive yerinde ¢éziimlerdretiyor. | b Pl
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. Gezi/

Gelmis gecmis en bliylik askeri
dehalardan biri olarak kabul edilen

Hannibal'in mezari Gebze'de yer
alyor. Bizzat Atatlirk'in girisimleriyle
Gebze'de yer alan TUBITAK icinde
kendisinin bir heykeli de sergileniyor.
Askeridehanin savas stratejilerinin
Kurtulus Savast’nda da kullanidigt
dustndliyor.

Hannibal,
M.0.246 - M.0.183
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. Gezi/Gebze

Kartacalt iinlii komutan
Anibal''n Amit Mezari, Gebze'nin
giineydogusunda, cevresi

daire seklinde selvilerle gevrili
sahamin ortasinda yer alan 24
ton agirhgindaki bir tag lahit ve
sekillendirilen tasn iizerindeki
Kartacalt Komutana ait aplike
edilen bir masktan, Tiirkce,
lngilizce, Fransizca, Almanca ve
Italyanca dillerinde yazili birer
mermer kitabeden olusmaktadir.
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annibal, tim zamanlarin en bi-
Hy[jk askeri dehalarindan biri ola-
rak kabul ediliyor. Bu 6nemli as-

keri dehanin 6luim yeri olan Gebze'de bulu-
nan TUBITAK'ta bir heykeli bulunuyor. Hey-
kel, bizzat Atatirk'tin girisimleri sonucunda

1937 yulinda yaptliyor. Daha sonra Gebze'de
su getirme calismalart sirasinda bir mezar
bulunuyor ve bu mezarin Hannibal'a ait oldu-
gu soylentileriyaytliyor.

STRATEJININ BABASI

Hannibal, Scipio ve Philopoemen ile bir-
likte caginin ¢ biyiik generalinden biri ola-
rak da anildw. Hatta Scipio onu simdiye ka-

dar yasamis enblyik generallerdenbiriola-
rak kabul etti. Epirli Pyrrhus'u ikinci siraya
yerlestirdi, kendisini de lglincii olarak gos-
terdi. Aynt stralama Hannibal'a soruldugun-
da o, Biiyiik iskender’in en biiyiik general ol-
dugunu sdyledi. ikinci olarak Pyrrhus'u gés-
terdi, kendisini de tigclincti siraya koydu.
Askeri tarihci Theodore Ayrault Dodge ise
Hannibal'i “askeri strateji babasi” olarak nitelen-
dirdive en biyiik dismant olan Roma'nin bile onu
ancak kendi taktikleriyle alt ettigini belirtti.

ROMAYI ALT ETTI
Hannibal, Roma'nin en biiylik diismantola-
rak 2. P6n Savast'ndaki basartlariyla tanin-



STRATEJILERI
KURTULUS
SAVASINDA
KULLANILDI

Hannibal diinyaca tinli bir
komutan ve askeri strateji
konusunda ¢ok bilgili birisi
olarak taniniyor. Hatta
Hannibal Barca’nin savas
stratejilerinden bazilarinin
Kurtulus Savasi’nda
Yunan kuvvetlerine kars:
basariyla kullanildign
soylentiler arasinda.

Savas tarihcisi Theodore
Ayrault Dodge, ona
“askeri stratejinin babas1”
unvanini verdi, ctinki

en buytk digmani olan
Roma bile onun savas
taktiklerini kullanda.
Hannibal'in yagami ve
savasglar bircok belgesel
ve filme konu oldu. Oldugu
yerde giintimtiizde faaliyet
gdsteren bir okula ad1
verildi.

SARTEN
WORLD

mis bir isim. Filleri iceren ordusuyla iber
Yarimadasy, Pireneler ve Alpler'den kuzey
italya'ya girip, Romalilart 6nemli savaslar-
da yenmeyi basardt.

Kimiuzmanlara gore Kartacalilarinyéne-
tici sinift daha iyi diplomat ve Roma sena-
tosu daha az inatct olsaydi, Hannibal'in as-
keribasartlarinin ardindan Roma tamamen
ortadan kaldiwrilabilecekti. Ancak, kendini
toparlayan Romalilar Kartaca'ya saldirdt.
italya'da bulunan Hannibal Kartaca'ya dé-
nerek Romalilarla son kez savastt ve ye-
nildi. Kartaca ordusu Romalilar tarafindan
ezildive kent bastan sona ytkildt.

GONULLU SURGUNE GITTi

Kendini karst yiikselen muhalefet yi-
ziinden gondllu sirgline giden Hannibal,
énce Selevkos Imparatorlugu olmak iize-
re Ermenistan’a ve Bitinya'ya giderek bu-
radaki saraylarda askeri danismanlik yap-
tu. Bitinyalt yetkililer tarafindan Romalila-
ra teslim edilecegini anlayinca yizigin-
de tasidigi bilinen zehri icerek intihar etti.
Unli Kartacali komutan Hamilcar Barca'in
oglu olan Hannibal, kiiclik yaslarda babast-
nin istegiyle, Roma'ya karst her zaman kin
duyacagina dair ant icti. Kisa bir stire son-
rababasinin 6limiine miiteakiben, enistesi
ve kardesinin yardimiyla asker oldu. Olim
yeriolan Gebze'de bulunan Tubitak yerles-
kesinde kendi anisina yapilan bir heykel
meveut. B

EARY

Wit ATATURE LS (OCuMyNUN 10 CRITELs |
b REGERILERIR R WFATUSL SLARAK ¥ AFLELTIE
WANNIEAL EANTACA' MW LNLL Wi
EUTLY ATRIEA DA
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pTHAle EEAR I

BITHEY ML TOFE ALLANIND

TARAITHOA

R BIR AT

HANMIBAL
Mg, 74T = M8
(s RUTLL AONULAR makbibii |
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. Cevre / Risk Analizi

|k Kural: Oncesinde ve Sonrasinda Risk Analizi

Risk degerlendirmesi konusunda yeni yaklasimlara gére isverenler, is glivenligini kapsayan risklerin yant
sira is yerlerinde 6zel risklerden etkilenebilecek ¢alisanlarin durumunu da kapsayacak sekilde saglik ve
gtivenlik yéniinden risk degerlendirmesi yapmakla yiikiimli. ASD Arastirma ve Bilimsel Konular Uzmant
llkay Kiran Oztiirk, risk degerlendirmenin inceliklerini anlatti.

ehlike; calisma ortamt ve sartlarinda var
olan ya da disaridan gelebilecek kapsamt
belirlenmemis, maruzkimselere, isyerine

ve gevreyezarar yadahasar verme potan-

siyelidir. Tehlike potansiyellerini; mekanik faktorler,
elektriksel faktorler, malzeme/madde kaynakli fak-
torler, patlama/yangin faktorleri, fiziksel faktérler,
cevreselfaktorler, ergonomik faktérler, zihinsel fak-
torler, insan davranislariolarak siralamak mimkn.
Risk ise bir tehlikenin ortaya glkma olasiligi ve bu
tehlikenin ortaya ¢iktigt anda sebep olacag etkinin
ciddiyeti arasindaki bagdir. Risk = Olasilik x Siddet
formuiltiile hesaplanir. Risk analizi; riskin biyiikligi-

ni hesaplayarak riskin tolere edilebilir olup olmadt-
gina karar verme galismasidr.

Tehlike verisk arasindaki farkianlamak 6nemlidir.
Orneginbir tank igerisinde ¢alisma bir tehlikedir. Bu

tank icerisinde kaynak yapan calisanin yangina ma-
ruzkalmastyadakaynak gazlarindan zehirlenme ola-
siligina ve bunun calisana verecegi etkinin bileseni

risktir. Aynt sekilde ortamda elektrik kagaginin bu-

lunmast bir tehlike iken calisanin bu elektrik sokuna
kapilma olasilig ve calisana verecegi hasarin etkisi
riski meydana getirir. Bir ortamda yanictgazlarin bi-
rikimi tehlike olustururken burada bir calisanin ya-

ralanmast veya bir patlamanin meydana gelmesi ve
olusan etkirisktir.
Risk degerlendirmesine zaman yapilir?

Daha &nce hig risk degerlendirmesi yapilmady-
sa, yeni bir makine veya ekipman alinmasi, is orga-

nizasyonunda ve is akisinda degisiklikler yapimasi,
yenibir hammadde ve/veya yartmamul maddelerin
tretim siirecine girmesi, yeni bir mevzuatun yirir-
lige girmesi veya mevcut mevzuatta degisiklik ya-
ptmasy, yeniteknikleringelistirilmesi, iskazasi veya
meslek hastaligi meydanagelmesidurumlarindarisk
degerlendirmesi yapmak gerekir.

Is kazas! veya meslek hastaligyla sonuglanma-
sa bile yangin, parlama ve patlama gibi isyerindeki
is saglig ve giivenligini ciddi sekilde etkileyen olay-
larin ortaya glkmast gibi durumlarda risk degerlen-
dirilmesinin tekrar yapilmasi gerekir.

Risk algilama grafiginde gosterildigigibirisk belir-

lendiginde bir 5nem seviyesinde algilanir. Ancak za-
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Ciddi yaralanmalt
Is kazast

Ciddi yaralanmalt
Is kazast

Risk Algilama

manla dnem seviyesinde bir diistis gdzlenir. Bunaka-
niksama denir. Ciddi bir kaza sonrasinda risk algila-
ma seviyesianiden yiikselir.

RISK DEGERLENDIRME METODLARI

Nicel, nitel ve karma risk degerlendirme metod-
lartincelendiginde 200'den fazlarisk degerlendirme
metodunun varligindan séz edilmektedir. 5li matris
metodu (Risk degeri= Olasilik x Siddet), kontrol lis-
teleri (check list), Fine-Kinney metodu (Risk dege-
ri= Olastlik x Frekans x Siddet), hata modu ve etki-
leri analizi (FMEA), hata agact analizi (FTA), dzellik-
le tehlikelikimyasallarin séz konusu oldugu is yerle-
rinde tavsiye edilen tehlike analizimetodu (HAZOP)
ve kaza sonug analizi (ETA) bunlardan en 6nemlileri
olarak siralanabilir.

TEHLIKELERIN TESPIT EDILMESI

Oncelikle bir tesisinrisk analizi yapilirkenburisk-
leridegerlendirecek bir ekibin olusturulmast gerekir.
Tesisin is gtivenligi uzmani, cevre mihendisi ve de-
gerlendirilenriskin niteligine gore isyerihekimininve
ilgilidiger uzman personelden olusacak en az 5kisi-
lik bir ekip riskleri olusabilecek tehlikelerin, olusma
sikligintve boyutu degerlendirmelidir. Risk degerlen-
dirme yapllirken o bélimde calisan bir formen veya
ustabasinin calismalara katilmasi da ¢ok 6nemlidir.

Tespit asamasina baslanirken dncelikle gegmis
kayttlarin incelenmesi gerekir. Sonrasinda mevcut
durum, mevzuat ve literatiir incelenerek isyerinde-
ki toplam tehlikeleri tespit edilmelidir.

Gegmis kaytlar incelenirken ortam 6l¢tim, is ka-
zasive olay, iSIG kurulu yillik faaliyet ve teknik peri-
yodik kontrolraporlarininincelenmesigerekir. Buka-
yitlarinincelenmesiile tesis yapis|, ISG organizasyo-
nu, isyerikazabilgileri, fiziksel etken seviyelerive di-
ger bircok bilgiye ulasilabilir.

Zaman

Buasamaninsonrasinda mevcutkimyevi, fizikive
biyolojik etkenlerinbir listesi hazirlanmalidrr. Is ekip-
manlarinin ve galisma gevresinin, ergonomik sartla-
rinincelenmesi, is aktivitelerinin gdzdengegirilmesi,
imalatgtverilerinin degerlendirilmesigerekir. Mevcut
durumunincelenmesikimyasal ve biyolojik ajanlar, fi-
zikseletkenler, isyeribinave eklentilerigibikonular-
dabilgilerin tespit edilmesine olanak saglar. Ugiincii
asamada ise ISG mevzuatinin, standartlarin, AB di-
rektiflerinin, ILO normlarinin, imalatct verilerinin ve
uzmanyorumlarininincelenmesi, tehlikeler tespit edi-
lirken secilecek metotlartve 5Snemsenmesigereken
bircok konunun dikkate alinmasintsag|ar.

TEHLIKELERIN GRUPLANDIRILMAS|

Tehlikeler 4 farklibicimde gruplanabilir. Mevzuat
bazligruplamada ISG y8netmeligi, isyeribina eklen-

1. Adim

Galisanlara Gerekli Egitimi Ver

ve Katilmasnt Sagjla

5.Adim

Onlemlerin Yeterliligini Izle ve
Gerektiginde Degerlendirmeye
Bastan Basla

4. Adim

Kontrol Tedbirlerini
Tamamla ve Raporla

3. Adim

Kontrol Tedbirlerine Karar Ver

ASD Arastirma ve Bilimsel Konular
Uzmam "kay Kiran Oztiirk, “tehlike
ve risk arasindaki farkt anlamak
anemlidir"diyor.

1. Adim
Tehlikeleri Tespit Et

2.Adim
Riskleri Belirle
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. Cevre / Risk Analizi

NICEL, NITEL
VEKARMARISK
DEGERLENDIRME
METODLARI
INCELENDIGINDE
200DEN
FAZLARISK
DEGERLENDIRME
METODUNUN
VARLIGINDAN
S0Z
EDILMEKTEDIR
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tileriydnetmeligi, is ekipmanlarininkullaniminda sag-
lik gtivenlik sartlartydnetmeligi, kimyasal maddeler-
le calismalarda saglik giivenlik sartlart yénetmeligi,
patlayictortamlarin tehlikelerindenkorunma yonet-
meligi, glirliltd, titresim, elle tasima isleri, ekranliarag-
lar ydnetmeligi, kanserojen mutajenmaddelerle ca-
lismalar ve biyolojik maddelerle calismalar saglik ve
glivenlik sartlartydnetmeligi, madenisleriydnetme-
ligi, yaptisyerlerinden calismalar saglik ve giivenlik
sartlartydnetmeligigibiyonetmelikler dikkate alinr.

Prosesbazligruplama, Kalite ISO 9001, Cevre ISO
14001 ve ISG OHSAS 18001 ve tesisin tiretim konu-
sunagore diger sistem sertifikalart dikkate alinarak
yapllir. Yerlesim esaslt gruplamada tim tesisin pla-
nthazirlanmalt ve her bir yerlesim alantkendi iginde
degerlendirilmelidir.

Sonolarak bilimsel esasli gruplamada; tehlikeler
teknik igeriklerine, fiziksel, kimyasal ve biyolojik 6zel-
liklerine veyagerceklestiginde cevreye verebilecegi
etkinin boyutu gibi daha uzmanlik gerektiren bir si-
niflandirma yapimalidir.

Kazan

i

Kompresor
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Tehlikelerin tespit edilip olast riskleribelirlendik-
ten sonra bu risklerin olma siklig ve siddeti (calisa-
na, isyerine ve/veya cevreye) tespit edilmelidir. Risk
analizi yaptlirken uzman birgok risk analizi metodu-
nu secebilir. Bu metotlar arasinda en ¢ok kullanilan
metot 5li matris metodudur. Burada siddetin dere-
cesibelirlenirken sonucun etkisininboyutubelirlenir.

Orneginis saatikaybinin olmadig, caliganin bir ki-
clk birpansuman, miidahale sonucundaisine geri dé-
nebildigi ik yardim gerektiren durumlar “gok hafif”
olarak nitelenirken ciddiyaralanma, ¢calisanin bir uz-
vununkopmast gibikalictbirhasar veyauzunsire te-
daviedilmesigerekenbirhastaligasebebiyet olandu-
rumlar “ciddi” olarak nitelenir. Ayrica yilda bir, ayda
bir gibiolasilik sikliklart tespit edilir.

KONTROL ONLEMLERININ TESPIT EDILMESI
Risklerinkabul edilebilir diizeye ¢ekilmesiicinge-
rekli onlemlerin alinmast asamasidir. Bu adimda te-
mel kural, tehlikenin kok nedenine indirilerek tehli-
kenin ortadan kaldinlmasinin saglanmasidir. Tehli-
ke yok edilemiyorsa tehlikeli olant daha az tehlike-
liolanla degistirmek gerekir. Sonraki asamada oto-
masyonun isinicine dahil edilmesi, uzaklastirma, ha-
valandirma, ergonomik yaklasimlardan yararlanma
gibimiihendislik 6nlemlerinin uygulanmasi gerekir.
Alinanbiitiin bu 6nlemlere ragmenriskikabul edi-
lebilir diizeye diistiremiyorsak, calismastirelerinin ve
isyeriduzeniningdzden gegirilmesigerekebilir. Son-
rasindaobdlgede calisanlaricin 55, kisisel koruyucu
ekipmankullanimy, ISG kurallari gibi gesitli egitimlerin
verilmesiveya calismaalanticin tek nokta derslerinin
hazirlanip asilmasi gerekecektir. Ayricabakim-onarim
islemlerininyapilmadiizeni, cesitliisaretlerin, tablo-
larin ve check listlerin uygulanmast riskin diizeyinin
dustrtlmesinisaglar. En sonasamada halakabul edi-
lebilir diizeye ulasilamayanbir risk varsakisisel koru-



RISKLERIN BELIRLENMESI VE DERECELENDIRILMESI

Bir kuyuda benzinle calisan bir pompayt kullanan (yetersiz havalandiniimis
alan) iscilerin karbon monoksitten zehirlenme olasligt

Enerji: Elektrik Izolasyonu yetersiz olan elektrikli bir aleti kullanan iscinin ¢arpilma olasiligt
Elle Tagima 40 Kg'lik yiikleri tagiyan bir iscinin surt incinmesine maruz kalma olastligt
Giiriiltii : Siirekli ses siddet diizeyi 80 dB(A)'nin iizerinde olan bir makinenin

yaminda calisan iscilerin siirekli isitme kaybina maruz kalma olasiligi

Enjeksiyon Makinesi Koruyucu olmayan bir enjeksiyon makinasinda calisan iscinin

parmaklarim kaybetme olastligi

yucu ekipmankullanimtincelenmelive dahadogruve
etkiliekipmanlar segilmelidir. Ancak bilinmesi gerekir
kikok nedenigecersizkilmayan egitim ve kisisel ko-
ruyucukullanimigibiénlemler aslariskiyesilbélgeye
cekmenizisaglamaz.Risk orta seviyede devameder.

ONLEMLERININ TAMAMLANMASI VE KONTROLU

Bubélimde susorularincevaplartaranir: Secilenkont-
roldnlemleriplanladig gibi tamamlanmis ve uygulanmis
mi? Belirlenen 6nlemler gercektenetkili ve yerinde 6n-
lemler mi? Tekrar bir risk degerlendirmesiyapildiginda
riskler kabul edilebilir diizeydeler mi?

Risk degerlendirmesinde veraporunimzalanmastasa-
masinda konuylailgiliuzmanlarinyanisirais glivenligiuz-
yiltis kanunundayapilandegisiklik kapsaminda devam-
liolarak 50 ve dahafazlaisgicalistirilanis yerlerinde en
az bir isyeri hekimi ayrica sanayiden sayilan islerin ya-
pldigiyerlerde de biris glivenligi uzmani calistrma zo-
runlulugu da getirilmistir.

Bu yénetmelik ve uygulama tebligine gére devamlt
olarak 50 ve iizeriisci calistirilan isyerlerinde is sagligt
vegiivenligihizmetleriniicraetmek iizereisyeritehlike
derecesinegtre veiscisayisinagore isyerisaglik ve gi-
venlik birimi kurmalart da gerekmektedir.

Biitlinbunlarin disinda25.11.2009 tarihliResmi Gaze-
tede yaywnlanarak yiiriirliige giren s Saglig ve Giivenli-
gine lligkin “Tehlike Siniflar Listesi Tebligi" ile de isyer-
leri tic ayrisinifa ayrilmis bulunmaktadr.

Buna gore; az tehlikeli sinifta yer alan isyerlerinde;
aydaenazi2saat, bunailave olarak isgibasinaaydaen
az 5 dakika, 1000 ve daha fazla iscisi olan isyerlerinde
her1000 is¢i igin tam giin calisacak en az bir C siniftis
glivenligi uzmant gbrevlendirilir. Isci saytsinin 1000 sa-
yisinin tam katlarindan fazla olmast durumunda geriye
kalan isci sayist gz dniinde bulundurularak birinci fik-
rada belirtilen kriterlere uygun yeterikadar is glivenli-
giuzmant ek olarak gorevlendirilir.

Tehlikelisiniftayeralanisyerlerinde aydaenaz 24 saat,
bunailave olarakiscibasinaaydaenaz 5dakika, 750 ve

dahafazlaisgisiolanisyerlerinde her 750 isgiiin tam giin
calisacak enazbir Bsinifiis glivenligi uzmani gorevlendiri-
lir.Isci sayisinin750 sayisinintam katlarindan fazla olmast
durumunda geriye kalaniscisayisigéz dniinde bulunduru-
larak birincifikradabelirtilenkriterlere uygunyeterikadar
is givenligiuzmant ek olarak gérevlendirilir.

Cok tehlikelisinifta yer alanisyerlerinde ayda enaz 36
saat,bunailave olarakiscibasinaaydaenaz10 dakika, 500
ve daha fazla iscisi olan isyerlerinde her 500 is¢i icin tam
giin calisacak en az bir A sinift is glivenligi uzmani gérev-
lendirilir. Isci saytsinin 500 sayisinin tam katlarindan faz-
la olmast durumunda geriye kalan isci sayist gdz 6niinde
bulundurularak birinci fikrada belirtilen kriterlere uygun
yeterikadar i giivenligi uzmant ek olarak gérevlendirilir.

Ancak 27Kasim 2013 tarihine kadar C Sintft i§G'L]venligi
UzmanlariB SiniftUzmanlaringdrevyaptigiisyerlerinde, B
Sinifiis giivenligi uzmanlarida A Sinifiis glivenligi uzman-
larinin gdrev yaptigtisyerlerinde calisabilirler.

Olasilik [ Siddet | Cok Ciddi Ciddi Orta

Cok Yiiksek

Hafif Gok Hafif
2 1

yukarida hazirlanan matriste eger olasthigi diisiik ama olmast halinde ortaya ¢tkacak siddetin dederi ok ciddi ise

puant disiik bile olsa siz onu kirmizi alana kaydirabilirsiniz

- Kabul edilemez risk

Dikkate deger risk - Kabul edilir risk
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. 48 Saatte Diinya/ispanya

lspanya +2 saat

Is seyahatlerinin en milkemmel tarafi, yine sizin gibi is seyahati yapip bir iilkeden digerine, bir kitadan
dtekine aceleyle hareket eden onca insant gérmek ve yepyeni kiiltiirler kesfetmek...

M Selin Kantarci, Tansu Sénmez,
Burcu Atingapa

Ispanya

HARITADAKI YERI Ispanya
Avrupa'nin glineybatisinda, iber
Yarimadasi'nda yer alan bir Akdeniz
lilkesi. Glineyde ve doguda Akdeniz’e,
kuzeyde ise Atlantik Okyanusu'na
kst var. Batida Portekiz, kuzeyde
Fransa, Andorra ve giineyde Birlesik
Krallik'a baglt Cebelitarik ile

komsu. Ispanya topraklart ayrica
Akdeniz'de Balear Adalari, Atlantik
Okyanusu'nda Kanarya Adalartni ve
Kuzey Afrika'da Ceuta ve Melilla adlt
iki 6zerk sehrikapsiyor.

DILI Ispanyolca ispanya’nin tek resmi
dili olarak kabul ediliyor. Niifusun
ylizde 99'u bu dili konusuyor. Ancak
otonom bélgelerde giinliik hayatta
Katalanca, Baskea gibi baz: diller de
konusulmakta.

PARA BIRIMI [spanya ge¢miste kendi
para birimi Peseta'yt kullanyordu.
1999dan itibaren diger Avrupa Birligi
tiyeleriyle birlikte Euro para birimine
gecti.

YGNETIMI ispanya “comunidades
auténomas” adt verilen 17 6zerk
bélgeye ve ciudades auténomas
ad verilen 2 6zerk sehre ayrilmistir.
Ayrica 50 kenti bulunuyor.

IKLIMI ispanya'da genellikle Ak-
deniz iklimi hakim. Atlantik Okyanusu
kwyisindaki bélgelerde Atlantik

iklimi, Iber Yarimadast'nin ortasinda,
aralarinda Madrid'in de bulundugu
bélgelerde Okyanus Kita iklimi,
Kanarya adalarinda Subtropikal iklim
s6z konusu. Ayrica Pireneler'in ytiksek
kesimleri gibi daglik bélgelerde de
dag iklimi gériiliiyor.
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spanya'ya her gecenyil isbirligimizin

arttig|, aerosol sektoriiniin 6nde ge-

len sirketlerinden ispanyol miisteri-

miziziyaret etmek lizere gitme kara-
rtaldik. Sirket, Ispanya’nin 6nde gelen aile
sirketlerinden biri olarak da dikkat ¢ekiyor.
Kisa siire 6nce kendilerine destek vermek
amactyla yola koyulduk.

Seyahatimiz Turk Havayollari'nin ne ka-
dar kusursuz hizmet verdiginin glizel bir 6r-
negiydi. Zamanlama is seyahatleriigin en
dnemli unsurdur. Ucusumuz istanbul'dan
Mardid'e ve oradan Alicante'yeydi. Evle-

rimizden Alicante'deki otelimize yolculu-
gumuz, transfer ve molalarla birlikte asa-
gl yukart 11 saat stirdi. Alicante’de GPS'li
araba kiraladik. AViS'i tercih ettik. Ciinkii
son derece glivenilir ve hizlilar. Fiyati da
iki glin icin oldukga hesapliydt. Otelimiz NH
Alicante merkezde, oldukca temiz, ekono-
mikti. Kablosuz internet icin ekstra tcret
6dememiz gerekti ama verilen servis ol-
dukca oldukca iyiydi. Havaalanina cok ya-
kin ve son derece hareketli bir caddenin
tUzerinde bulunan bu oteli, kesinlikle tav-
siye ediyoruz.

Alicante




MURCIAYA YOLCULUK

ikinci giin pek cok gesit sunan kahvaltuyt
otelimizde yaptiktan sonra Murcia'ya dog-
ru yola gtktik. Yollar oldukga genis, rahat ve
tenhaydt. Cevredeki doga harikaydi. Ne ka-
dar temiz ve itinayla bakildigi belli oluyordu.

Misterimizle gecenyillarakiyaslabuyilis-
birligimiz daha da kuvvetlendi, satislarimizt
neredeyse lce katladik. Sirketin tesislerisa-
nayi bélgesinde yer aldigt icin bulmakta bi-
raz zorluk cektik. Neyse ki sonunda vardik.

Uzunyillardanberiolanis dostlugumuz ne-
deniyle oldukga misafirperver ve sicakkan-
ltydilar. ispanyol olmalart, Akdeniz insant ol-
malarindan kaynaklanan bir kiiltiirel benzes-
me de s6z konusu.

ISPANYOL MEZELERINE BAYILDIK

Ogle yemeginde bizi “Pepe Luis" adli tipik
bir Ispanyol restoranina gétiirdiiler. Bir cok
farklimeze tattirdilar. Cok begendik. Ozellik-
le tavsiye edebileceklerimiz arasinda “Mali-
nera”basi cekiyor. Galetanin tistiinde Rus sa-
latast ve sardalya baligi servis ediliyor. Ikin-
ciikram kurutulmus balik ve bademdi. Bu da
cok giizeldi. Ikisi de gok kolaylikla bagiml
hale gelinebilecek lezzetlerdi.

Ogle yemeginden sonra toplantt 4 saat
daha stirdi. Toplantidan sonra Alicante'ye
geri dondiik. Cevrede kisa bir gezinti yap-
tik, yemek yedik, sehir merkezinde ve deniz
kiyisinda arabayla dolastik. Son giin, arabay!
iade ettik ve Barselona aktarmaliistanbul'a
uctuk. Barselona havaalant oldukca biyik,
bircok magazanin ve restoranin bulundugu
bir havaalant.

is seyahatiyapmanin en milkemmel tarafi,
yine sizin gibi is seyahati yapip, bir tilkeden
digerine, bir kitadan 6tekine aceleyle hare-
ket eden oncainsantgérmek ve yepyenikiil-
turler kesfetmek olsa gerek!

Murcia

—
s !
ism A:i*'
B
Ogle yemeginde miisterimiz bizi “Pepe Luis” adli tipik bir
Ispanyol restoraninda agirlad:. Pek ok farklt mezenin

servis edildigi restoram ¢ok begendik. Yolunuz diiserse
“Malinera”yt mutlaka denemelisiniz.
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¥
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. English Summary

Production & Technology /Sarten Gebze Factory

GEBZE'S DIFFERENCE
S 1TSS LOCATION

Sarten Gebze, stands out with its two seperate factories which specialized on tin and plastic packaging.
Built on 36 thousand square meters and consists from two seperate facilities, this huge factory
produces for Turkey's leading companies such as Shell, BP, Petrol Ofisi, Colgate, Nestle, Evyap, Bayer.
Factory's biggest advantage is its location. .. Being closer to industrial sources, Gebze Sarten is has a
considerable superiority to other factories. It is also interesting that the factory is the only supplier to

its clients inits area of activity...

ebze is one of important centers
housing Turkey's industrial giants. One
of main players in packaging bussiness,
Sarten has been producing plastic and tin
packaging materials in Gebze since 1986.
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Built on 36 thousand square meters, giant
factory provides exclusive production
and solutions to Turkey's many leading
companies. Sarten Gebze's tin factory
has been left on Ali Bozbas's experienced

TR

hands. Bozbas says that tin factory has
184 employees. He emphasises variety
of establishments which were serviced
by Gebze Factory and explains facility's
difference as: “Our tin production is for
paint and mineral oil sectors. The mineral oil
companies we provide service includes big
names such as BP, Petrol Ofisi, Shell, Mobil.
We also work with big paint companies
such as Dyo, Polisan, Kayalar Kimya. We are
serving aproximately one thousand clients!’
Tin factory's annual production is 22-
25 million tin cans. There are 11 lines. 1 line
works with 3 shifts. Being active 24 hours a
day is a factor which raises productivity.

HAS A SAYING AT OVERSEAS

Gebze Teneke Factory also sends its
products to overseas. Ali Bozbas says that
Middle East and Israel have priority on the
matter of export. He explains that they




their production for Europe is connected
to Sarten Silivri Factory. Bozbas also notes
that they are selling to Russia and says
“The markets we serve are variable lately”

Evaluating year 2011, Bozbas says that
they had a good year as factory. He also
emphasises that their performance was
beterthan2010 considering first10months
of 2011, adding: “Almost seventy percent
of market's metal packaging material
is provided by Sarten. There is a certain
momentum in investment and production
recently. Sectors which we service are also
showing agood performance.10 or 15years
ago, metal packaging consumation wasn't
as much as now it is. For example, right
now our production has been spread to 12
months. There are so different products
being packaged and conserved recently. It
has a positive effect onus”

PRODUCTION DIFFERENCE IN PLASTICS

Sarten Gebze plastic factory has 132
employees. Sarten applies three different
production methods on plastic packaging.
Polyethylene, polypropylene and coex
bottles are produced with blowing method.
Factoryalsohasaplasticbottle production
facility; this technology requires a
different specilization. Activated in 2010,
injection production allows 3 different
processes to be executed in the factory.
Sarten Gebze Plastics Factory Manager
Engin Ozeren, who has been working in
Sarten for seventeen years defines variety
in production processes as factory's most
important advantage over its competition.
“While our competition focuses to a single
point bussinesswise, we work in all areas in
regard to production and variety, he says.

Sarten Gebze Plastic Factory's client
profile is very instutional. This is relevant
to Gebze's situation as a industrial zone
which contains all kinds of bussiness
activities. Therefore Sarten Gebze
Factory provides service for different
sectors such as mineral oil, cosmetics,
agricultural pesticide, food and paint.
Engin Ozeren says that this increases
client variety. Noting their clients include
big players such as Unilever, Colgate,
Evyap, Beyer, Nestle, he says being the
only supplier tomost of these companies
is a considerable advantage.
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. English Summary

Our Customers/OPET

SECRET OF SUCCESS
S HUMAN RESOURCE"

Opet is one of leading companies not only of its sector; also of Turkey... Company’s recent momentum

inmineral oils is interesting. Murat Seyhan, Opet Vice General Manager who is responsible of mineral

oils says there is experienced human resource behind this growth move. He explains their goal for next

period as “We will be the market leader on all products groups of industrial oil.

pet is one of Turkey's leading fuel
oil companies... Founded in 1982,
company became the biggest distrubitor
of international fuel oil companies which

are active in Turkey.In1992, the company
founded its own fuel oil stations under
Opetbanner in Turkey. Having 1270 stations
right now, the company is in 3rd position
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white products and 2nd position in black
products in the market which contains
international giants. Opet Vice General
Manager Murat Seyhan points out the
reason behind company’s fast progress
as founder Fikret Oztiirk's experienced
approach. He says that Fikret Oztiirk,
with his field experience, has adopted an
extremely successful strategy inmeeting
dealers’expectations. He also underlines
the biggest difference which brings
success to company as human resource.

Murat Seyhan ile Opetin gelecek
hedeflerini, kendisinin yénetiminde olan
madeni yaglarda sirketin planlarint ve
mevcut durumu konustuk:

What do you think is the biggest
difference which brought you success
in such a short notice?




Our founder and CEQ Fikret Oztiirk's
experience is important on this matter.
Being from dealer side himself, he knows
exact dealer expectations. Therefore, we
can say that he made this growth happen
with his fast and strategical decisions.

Humanresource is also very important
in our company. Customer satisfaction
is also one of the strongest aspects of
Opet. As aresult of work hasbeendone on
that subject matter, Opet became leading
company on customer satisfaction in
subsequent 6 years. | can say asa company
which gives importance to customer
satisfaction, we've done many innovations.

Can you tell us about recent develop-
ments on mineral oils branch which is
your responsibility and quality systems?

Opet made its first mineral oil
production in 1994. After buying Ro
Mineral Oil’s facilities in 1996, it started
production on its own facility. While our
annual sales figures were 4 thousand
tons, we reached to 43 thousand tons in
2011. Most important factor was doing
the right thing on right time. We made
many breakthroughs. In 2002, with
Kog partnership, our relationship with
automotive companies which are in Kog
Holding body. Therefore we provided
first filling and sale of aftersale oils to
companies such as Ford, Fiat, Ttirk Traktor.

We caught important synergy after
2002. We moved whole sale operation
from izmir to istanbul. After that move,
we grew more every passing day.

What are the developments you can
call as milestone in mineral oils?

We achievedbig breakthroughat servis
and commercial sales starting in 2005. In
2005, we established a partnership with
world's biggest independent oil company
Fuchs Petrol AG onindustrial oil sales. We
were weak on that aspect. We needed a
certain know-how. We compensated
our weakness with this partnership. We
became market leader in Turkey on cutting
oilswhichis a part of industrial oils in 2011.

Is it possible to say that there is a goal
of agressive growth in industrial oils?
Yes, we will become market leader

on industrial oils, on all product groups
by 5 years. By the way, our Izmir factory
is becoming insufficient while our sales
increase. We decided to invest and started

tobuild our new factory at the beginning of

this year. It will become active by the end
of 2013. Aimed growth in Turkey for 2012is
about 3 percent; our goal is about 12 percent
growth in mineral oils. We have also have
agrowth aim in volume on these figures.
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- English Summary

Our Customers/ Coster Aerosol Valf

'OURGOAL 15 BECOMING
A REGIONAL
PRODUCTION BASE

Coster Aerosol Valve is working in a very niche area in Turkey. Manufacturing and filling Aerosol

valve, company has been in leading position in bussiness for 26 years.... Coster Aerosol Valve CEO
Cevdet Ercil, thinks that sector still has a big potential. Talking about company’s ambitious goals,
Mr. Ercil says “Our goal is becoming a regional production base in the next period”
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oster Aerosol Valve is Turkey's

first aerosol valve manufacturing
company.. The company has been
provide service for many domestic and
international companies for 26 years. Its
clients include giants such as Unilever,
Tekfen, Uzay Kimya, Johnson WAX,
Colgate&Palmolive, Eczacibasi, Pinkim,
and Provet. The licensing agreement
which has been signed in its inception
with Coster, one of leading aerosol firms
of Italy, gave a big momentum to the
company. We met with Cevdet Ercil, CEO
of Coster Aerosol Valve in his Office to talk
about their signature firsts for aerosol
bussiness in Turkey, development of sector
and company's today.:

When did your company start its acti-
vities?

Our company has been founded in
October 1976. We began our activities
by signing a licensing agreement for
manufacturing aerosol valves with Italian
Coster.

What was the first turning point fort he
company?

Turkey had 12-13 million aerosols
then. 4.5 million of this amount was of
Sheltox. After beginning production,
we started to provide Sheltox's filling
and production process. This gave us
a big momentum. Until it got cancelled
all around the world, we provided
manufacturing of Sheltox.

What was production capacity of the
factory?

In first factory we founded, our annual
fillingamount was 30 million. We had also
annual valve production of 30 million.
Our capacity usage rating was 100
percent, because we were the sole valve
manufacturer in those days. We were
selling excess amount to local market. Our
fillingamount was 8-10 million. 4.5 million
of this amount was Sheltox.

What was the potential of Aerosol in Tur-
key in those days?

We were aware of aerosol's importance
as a big market in the world. In Europe,
for instance in a country of 60 million



people, aerosol amount which has been
used as hairspray, deodorant, pesticide
etc. Was 115 million. The amount we were
pronouncing in Turkey was 15 million. We
knew that development of technology
and change in lifestyle would trigger this
improvement. | think there still is a big
potential in that area.

What was the breaking point which gave
momentum to your company?

We experienceda constant growth until
1988. In that year, there has been some
researches about ozone layer. Millions
of aerosols in turned to LPG worldwide.
LPG is a nature friendly, odorless gas. A

declaration has been made in Helsinki.
Turkey signed this declaration as well.
There would be no more fluorocarbon in
aerosols. These gases stay too long and
damage the atmosphere. We were Turkey's
first company which made the transition
to odorless LPG in1989.

What was changed companywise from
that point?

This caused international companies
which are active in Turkey to work with us.
They were sensitive about enviromental
matters, for this subject matter was
discussed most in overseas. They
preferred us because we adapted quickly.

Our flexible structure and international
technology gave us a certain advantage.

Did you experience an increased growth
after that period?

Yes, we did. But we also speeded
our investments up while growing. We
changed our production center. We were
ona10 thousand squaremeters facility in
Kartal. We thought that we were close to
downtown. Also it became insufficient
for us. We moved to Gebze in 2000. We
have a capacity of 100 million aerosol
and 150 million valve in our new facility.
Our capacity usage rate is 60 percent in
valve, also 60 percent in filling.

2012/03 - SARTEN WORLD 53



. English Summary

Our Suppliers/PPG

WITHFLEXIBLE STRUCTURE COMES GROWTH

PPG is one of the leading companies in glass, paint and chemistry bussiness... With its long established past of 821 years, this global giant has been in Turkey
with its operation since 1994. Mostly active in paint bussiness, PPG Turkey produces for most important players of automotive bussiness.

PG is one of the leading glass, paint and

chemical production companies of the
world. The firm which has a central office
in Pittsburg has a past of 821 years. With
its operations spread over all continents,
company has 55 thousand employees.

PPG Turkey General Manager Levent Arer
says that PPG global has seen the potential of
Turkey along time ago. Being active inthe past
in Turkey without its own organization, global
giant decided to establish its own operationin
the country. Saying, “In our first years we were
working mainly for sales;" Arer adds that they
understood difficulty of executing operation
only with import in their 3 years, noting “We
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started to search for investment opportunities.
We preparedfor local production. We made our
firstattemptin productionin1997. We invested
12million dollars for a production facility in1998.

STRENGTHS

PPG Tiirkiye started production in Bursa
Organized Industrial Zone. Since then, it
achieved considerable growth in areas of
automotive, packaging and industry. Saying
that the company achieved growth in 2001
and 2008 crises, explains their most powerful
aspectas producing according tointernational
standarts. He also comments on Turkey
organization's difference from competition:

“Our flexible structure and fast production
is an important factor on our growth. When
there was an export boom in Turkey, certain
international standards has been required.
When importance of these standarts
increased, our chance was alot more compared
to local manufacturing. I'm not trying to say
that quality of localmanufacturers are lesser
than ours. But this kind of manufacturing is a
matter of lobbying and close communication
intheworld...PPGis arooted company which
determinedall of its specifications according
to international standarts and acquired all
necessary documents. This increased our
preferability”



Foreign Customers/Kasih

HUGE POTENTIAL IN

MIDDLE EAST

?Kasih Food is one of the leading Jordanian manufacturers of canned and boxed Mediterranean food
since 1926. Khaled Kasih, General Manager of Kasih Food thinks Middle East has huge potential and
says: “Middle East offers great opportunities if you invest your brand”’

How long have you been working with
Sarten? What kind of collobaration do
you have with Sarten today?

We have been working with Sarten since
2006 until now. We chosed Sarten because
its one of the biggest companies in packaging
industry with highly advanced technology.
Sartenis one of the most important Tincan
supplier for Kasih Company.

Can you give some information about
your company..How long have you been
in food industry?

The history of the Kasih name dates
back to 1926 when the late Raslan Kasih
established Raslan Kasih & Sons and set-
up afactory for sweets and confectionaries.
Until this day, the factory enjoys the leading
positionin Jordan in the production of tahini
(sesame seed paste) and halawa.
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Building on the strong reputation and
long history in food manufacturing, Kasih
Production Company was established in
1994.The company factory is designed
for canning vegetables (fresh and
dehydrated), soups, beans and dip.

At Kasih Food Production Company

we adopt the aseptic packaging process
becoming the first in the world to pack
hummus utilizing this method. This packing
process is unique for keeping even the
most perishable food pastes fresh,
tasty, and nutritious for months without
refrigeration or added preservatives.

Middle East is a growing market for every
industry. In terms of food industry, how
much potential does the market has?
What is the amount of the market today?
What do you think it will be in the future?

Middle East market is very compatitive
and price sensative. However if Kasih
Company has proved anything is that
quality and strong branding does pay
off and the Middle Easter consumer is
appreciative to good product.

For Kasih the market trend is up and we
look forward to service it.

What are your future plans? Are you plan-
ning a certain growth for next 5 years?

We will continue our focus on maintain
Kasih quality and improving it. By further
capital investment plus future products
will be launched but will be kept as a
surprise.

Are you planning to enlarge your collo-
baration with Sarten?
Yes Of cource.
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. English Summary

Department description has been working at Sarten for two years.

Sarten procurement department has a
course paralel to Sarten's recent growth
p R O C U R E M E N T ST R E N G T H momentum. While all procurment activities
has beenmanaged from central office, 5years
|:) R O\/ | D E S A D\/A N —I_AG E ago operation teams started to be foundedin

regions. Playinganimportant rolein Sarten’s
successful expanding, Sarten Procurement

Sarten has an experienced procurement team of 25 people. Each one have been in Sarten for long years, Manager Aziz Yagct has been a member of
team members are responsible of keeping the good relationship with almost 500 suppliers. Sarten’s Sartenworldsince10years. Yagci, who thinks
biggest advantage inregard of procurment, is its long term relationship with its suppliers.... Having that expanding of the operationinregions is
built a structure depending on not to change suppliers so often, gives an advantage of price and quality. connected to growth in Silivri, Karacabey,

More importantly, this allows Sarten to be one step beyond the competition. Manisa and Gebze, says they have built

Being one of the players in
packaging bussiness, Sarten

stands out with its almost 500
suppliers...One of the main reasons
of presenting products which has
price and quality balance is the
company's successful supply chain.
Management of this huge chainis up
to7professionalmembers of Sarten
procurement department.

Sarten also has procurement
teams in important regions. There
are 18 members in region teams.
Newest member of department
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a structure which allows region
operation teams to execute local
procurement activities.

VOLUME DIFFERENTIATES
There are many elements which
give Sarten a certain advantage in
procurement. Aziz Yagct explains
one of them as size of procurement
volume. Pointing out the importance
of being a consistent client and not
changing suppliers all the time, Yagct
says “We value our suppliers as we
value our clients. We are not some
temporary customer for them. So,
they don't want to let us go easily”
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